Allgemeine Geschaftsbedingungen

Fir alle Buchungen von Ferienunterkiinften gelten die nachfolgenden AGBs. Sie werden Bestandteil des Mietvertrags Uiber eine
Ferienunterkunft und regeln erganzend zu den gesetzlichen Vorschriften das Vertragsverhaltnis zwischen den Vertragsparteien.
Unsere Angebote richten sich, soweit nicht ausdriicklich anders angegeben, ausschliefdlich an Verbraucher. Verbraucher ist jede
natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlief3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kdnnen.

Fir Buchungen unserer Ferienwohnungen Uber Dritte im Internet (z.B. trend-ferienwohnung.de) gelten abweichend die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen des jeweiligen Anbieters.

Vertrag

1. Die Ferienpark Harmsen GmbH (nachfolgend ,, Ferienpark Harmsen® oder ,, Wir* genannt) vermittelt Ferienunterkiinfte
ausschlieflich im Auftrage und auf Rechnung der jeweiligen Eigentimer (nachfolgend , Eigentimer” oder ,,Vermieter genannt).
Ein Mietvertrag kommt ausschlief3lich zwischen dem Gast (nachfolgend , Gast* oder ,, Sie" genannt)

und dem Eigentimer der Ferienwohnung zustande. Ferienpark Harmsen wird nur als Vermittler eines Mietvertrages tétig, jedoch
nicht al's Reiseveranstalter im Sinne der 88§ 651aff. BGB.

2. Sofern —auch nach diesen AGB- Ferienpark Harmsen im Rahmen des Mietvertrages handelt, geschieht dies stetsim Namen des
jeweiligen Eigentiimers der Ferienunterkunft. Der Gast handelt in eigenem Namen und im Namen aller Mitreisenden. Der Gast
haftet auch fir alle Mitreisenden.

3. Die Beschreibungen der Ferienunterkunft beruhen auf den Angaben der jeweiligen Eigentimer. Fir die Ausstattung, GroRle
und Beschaffenheit der Unterkunft wird keine Gewahr (ibernommen; Irrtiimer bleiben vorbehalten.

4. Der Mietvertrag kommt verbindlich mit der Bestétigung (schriftlich oder per Email) der Buchung durch unsim Namen des
Eigentiimers zustande.

Sie verpflichten sich mit der Buchung verbindlich zur Abnahme der Ferienunterkunft in der angegebenen Mietzeit und bestétigt,
diese AGB gelesen zu haben und zu akzeptieren. Fir den Rucktritt vom Vertrag gelten die Stornierungs- und
Riicktrittsbedingungen (siehe 111.). Vereinbarte Anderungen des Vertrages bediirfen zur Wirksamkeit der Bestatigung in
Textform.

5. Sie erklédren sich mit der Weitergabe der benttigten Daten —auch hinsichtlich weiterer mitreisender Personen- z.B. fir die
Rechnungserstellung und fir die Erstellung der Kurkarten (Géstebeitrag) an uns und durch unsin dem erforderlichen Umfang
einverstanden. D Auf die Allgemeine Datenschutzerklérung (www.ferienpark-harmsen.com/datenschutz) wird hingewiesen.

6. Wir sind mit der Abwicklung und mit dem Inkasso des Géastebeitrages beauftragt. Der Gastebeitrag wird von der Gemeinde
jeweils pro Person und Nacht erhoben. Die Hohe des Gastebeitrages richtet sich nach der jewells bei Anreise glltigen
Ortssatzung. Kinder bis zur Vollendung des 16. L ebengjahrs sind hiervon gegenwaértig befreit.

Zahlungsver einbarung

1. Fur die Zahlungen gelten die im Vertrag ausgewiesenen Fristen. Bei verspédtetem Eingang der Zahlungen behdlt sich der
Vermieter vor, vom Vertrag unter Geltendmachung der Stornogebiihren (siehe 111.) zurtickzutreten. Der vereinbarte Mietpreisist
auch dann fallig, wenn Sie die Wohnung nicht in Anspruch nehmen oder Ihren Aufenthalt vorzeitig beenden. Es gelten die
nachfolgenden Stornierungs- und Ricktrittsbedingungen als vereinbart.

Stornierung und Rucktritt

Fir einen Rucktritt oder eine Stornierung haben wir grundsétzlich Versténdnis. Der Abschluss einer
Reisekostenriicktrittsversicherung wird dem Mieter empfohlen.

1. Siekdnnen jederzeit vor Mietbeginn ohne Angabe von Griinden schriftlich vom Mietvertrag zurticktreten oder diesen
stornieren. In diesem Fall haben Sie fiir Stornierung oder Ruicktritt eine angemessene Entschédigung (Stornogebiihr) gemaf}
nachfolgender Aufstellung zu entrichten. Wir werden wir uns bemiihen, die Ferienunterkunft in dem stornierten Zeitraum
anderweitig zu vermieten. Vorteile, die der Vermieter aus einer solchen anderweitigen Vermietung erlangt, werden Ihnen auf die
Entschédigung angerechnet.

RUcktrittsfristen und Sornogebiihr

mehr a s 8 Wochen vor Mietbeginn : ohne Stornogebuhr

innerhalb von 8 Wochen vor Mietbeginn: 20 % der Gesamtmiete
innerhalb von 6 Wochen vor Mietbeginn: 50 % der Gesamtmiete
innerhalb von 3 Wochen vor Mietbeginn: 80 % der Gesamtmiete

jeweils zuziiglich einer Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 35 Euro.
Maligeblichist der Eingang der Kiindigung bei uns.



2. Bei Nichtantritt ohne Stornierung wird die Gesamtmiete in voller Hohe (100%) féllig.

Sind Sie auch am Tag, der auf den vereinbarten Anreisetag folgt, bis 12 Uhr nicht angereist, behalt sich der Vermieter vor, die
Ferienunterkunft anderweitig zu vermieten. Eine grundsétzliche Verpflichtung, einen Ersatzmieter zu suchen, besteht in diesem
Fall jedoch nicht. Vorteile, die der Vermieter aus einer solchen anderweitigen Vermietung erlangt, werden [hnen auf die
Entschédigung angerechnet.

3. Kann aus nicht vom Vermieter zu vertretenden oder unvorhersehbaren Griinden (z.B. héhere Gewalt, behérdliches
Beherbergungsverbot, Buchungsfehler etc.) die Wohnung nicht zur Verfligung gestellt werden, so ist der Vermieter von seiner
vertraglichen Verpflichtung frei. Der Gast erhélt bereits gezahlte Leistungen erstattet, soweit er sie aus og. Griinden nicht in
Anspruch nehmen konnte. Weitergehende Anspriiche stehen dem Gast in diesem Fall weder gegen den Eigentiimer noch gegen
uns zu.

4. Bei einem behérdlichen Beherbergungsverbot am Ort der Ferienunterkunft (z.B. aufgrund von Corona-Bestimmungen) wird
Ihnen selbstverstandlich die vollstandige Mietzahlung fir den vom Beherbergungsverbot betroffenen Zeitraum erstattet. Falls Sie
aus von ihnen zu vertretenden Griinden die Ferienunterkunft nicht aufsuchen kénnen (z.B. behdrdliche Anordnung / Quaranténe
am Ort des Mieters), gelten die Bestimmungen des Ruicktritts nach Ziffern 1 und 2. Fur diese Félle wird empfohlen, bei Abschluss
einer Reisekostenriicktrittsversicherung die Corona-Bedingungen zu erfragen.

Nutzung der Unterkunft

1. Die Nutzung der Wohnung ist auf die im Gastaufnahmevertrag angegebene Anzahl von Personen zu beschrénken.
Eine Unter- oder Weitervermietung sowie Gebrauchsiiberlassung an Dritte, die nicht im Beherbergungsvertrag benannt sind, ist
unzul&ssig.

2. Fdlls Sie die Bestimmung unter Ziffer 1 nicht beachten und/oder die in diesem Vertrag vereinbarte maximale Bel egungszahl
Uberschreiten, kann der Vermieter, ggf. vertreten durch uns, |hnen gegeniiber die auRerordentliche fristlose K indigung
aussprechen. In diesem Fall kénnen Sie mit Stornogebihren wie bei Nichtantritt belastet werden.

Sor gfaltspflicht / Schaden / Hausor dnung

1. Niemand beschédigt absichtlich Sachen, es kann jedoch jedem passieren, dass einmal etwas kaputtgeht. Falls dies passieren
sollte, bitten wir Sie, den entstandenen Schaden sofort zu melden, damit wir diesen nicht erst nach lhrer Abreise bei der
Endreinigung feststellen.

2. Die Wohnung wird mit vollstandigem Inventar vermietet. Etwaige Fehlbestande, Mange! oder Beschadigungen sind dem
Vermieter unverziglich zu melden. Uber den Zustand der Wohnung und des Inventars werden eventuelle Riigen nur innerhalb 24
Stunden nach Ankunft anerkannt. Das Inventar ist schonend und pfleglich zu behandeln.

3. Sie haften - auch fur das Verschulden Ihrer Mitreisenden (1.2) - fr alle Schéden, die durch schuldhafte Verletzung der ihnen
obliegenden Sorgfalts- und Anzeigepflicht entstehen, besonders bei unsachgeméler Behandlung technischer Anlagen und anderer
Einrichtungsgegensténde oder bei Schllisselverlust, wobei Sie bei letzterem aufgrund der hohen Missbrauchsgefahr auch fir den
Ersatz einer SchliefRanlage bzw. aller Schllissel der betroffenen Schidsser haften. Schaden durch hohere Gewalt sind hiervon
ausgeschl ossen.

4. Der Vermieter erhét von Ihnen eine angemessene Zeit zur Prifung der Reklamation und zur Beseitigung des Mangels oder des
Schadens. Er kann sich dabei Dritter bedienen. Sie erkléren sich bereit ggf. die Ferienunterkunft zu wechseln, falls die
Leistungsstérung unzumutbar ist. Sie akzeptieren ferner, dass wir eine Minderung des Mietpreises nur nach Absprache mit dem
Vermieter leisten kdnnen. Defekte Elektrogerdte werden schnellstmoglich repariert oder ggf. ausgetauscht und berechtigen nicht
zu Entschédigungsl el stungen. Dazu durfen wir die Ferienunterkunft auch in Ihrer Abwesenheit ausnahmsweise betreten, sofern
eine versuchte Terminvereinbarung gescheitert oder weiterer/hdherer Schaden durch die Nichtbehebung zu erwarten ist.

5. Ist ein personeller Einsatz des Ferienpark Harmsen zur Schadenbeseitigung erforderlich, so ist dieser au3erhalb der
Geschéftszeiten des Ferienpark Harmsen mit 35 € je angefangener Stunde zu vergiten (z.B. nachtliche Tiréffnung mit
Eigentimerschllissel wegen vergessenem Schliissel des Mieters). Wahrend der Geschéftszeiten gilt dies nur bei Einsétzen von
mehr als 3 Stunden Dauer. Dartiber hinaus gehender Schadenersatz (z.B. durch Einsatz von Handwerkern oder Material) bleibt
vorbehalten.

6. Sie miissen vor dem Verlassen der Ferienunterkunft prifen, ob alle Fenster und die Eingangstiir ordnungsgemal3 geschlossen
sind. Sollte esinfolge eines schuldhaften Verhaltens (gedffnetes/gekipptes Fenster / nicht verschlossene Eingangstiir) zu Schaden
kommen (z.B. Einbruch, Wasserschaden durch Starkregen) konnen Sie fir den Schaden haftbar gemacht werden.

7. Abfalle, schadliche Flissigkeiten, Essensreste und dhnliches diirfen nicht in die Tailette, in Waschbecken oder Ausgussbecken
entsorgt werden. Mull darf nur getrennt in die jeweiligen Sammelbehélter entsorgt werden. Bel Nichtbeachtung kénnen hohe
Kosten entstehen (Verstopfung, Sonderentsorgung gemischter Abfalle, Bul3gelder nach KrwWG), fur die der Gast als Verursacher
haftet.

8. Sofern die Ferienunterkunft nicht ausdriicklich als ,, Raucherwohnung* vermietet wird, ist das Rauchen (auch e-Zigarette etc) in

der ganzen Unterkunft untersagt. Gleiches gilt fiir das Abbrennen von Stoffen zur Geruchsentwicklung (Réucherkerzen etc). Bei
Verstofzen haftet der Gast auch fir die fachgerechte Beseitigung der Gertiche (ggf. Ozonbehandlung), damit die Ferienunterkunft

2/4



flr Folgegaste als ,, Nichtraucherwohnung® angeboten werden kann.
9. Sie erkennen erganzend die Rechte und Pflichten der jeweiligen Hausordnung der Ferienunterkunft an.
Haustiere

Haustiere sind nur in ausgewiesenen Ferienunterkiinften erlaubt und werden als Leistung in der Rechnung von uns aufgefihrt.
Haustiere durfen in der Ferienunterkunft nicht ohne qualifizierte Aufsicht gelassen werden. Sie haben dafiir Sorge zu tragen, dass
das Haustier die M6bel und Einrichtung weder benutzt noch beschadigt. Insbesondere ist es nicht erlaubt, dass Haustiere auf der
Couch oder in Betten liegen. Der Gast haftet fur alle Schéden und nicht vertragsgeméi3en Mehraufwendungen, die aus der
Tierhaltung resultieren.

Gemeinschaftsanlagen

Vermieter und Vermittler haben keinen Einfluss auf die Nutzungsmoglichkeit der Gemeinschaftsanlage. Diese Nutzung wird auch
nicht im Mietvertrag berticksichtigt und berechtigt den Gast nicht zur Mietminderung.

Der Mieter hat die Anlage mit Sorgfalt zu nutzen.
Internet
Internet/WLAN wird in der Regel in den Ferienunterkiinften bereitgestellt. Die Nutzungsmdglichkeit ist abhangig vom Anbieter.

1. Fir die Uber das Internet/WLAN Ubermittelten Daten, dartiber in Anspruch genommenen kostenpflichtigen Dienstleistungen
und vorgenommenen Rechtsgeschéfte sind Sie selbst verantwortlich. Sie haften dartiber hinaus wie fir Ihr eigenes Handeln auch
fur die Nutzung des Internet durch weitere Personen (Mitreisende/Kinder/Géste), denen Sie Zugang zum Internet gewahren.

2. Besuchen Sie kostenpflichtige Internetseiten oder gehen Verbindlichkeiten ein, sind die daraus resultierenden Kosten von ihnen
zu tragen. Sie sind verpflichtet, bel Nutzung des InternetWLAN das geltende Recht einzuhalten. Sie nutzen das Internet/WLAN
insbesondere weder zum Abruf noch zur Verbreitung von sitten- oder rechtswidrigen Inhalten; vervielfaltigen oder verbreiten
keine urheberrechtlich geschiitzten Giiter und beachten die geltenden Jugendschutzvorschriften. Esist ausdriicklich untersagt
Filesharing-Webseiten zu besuchen, insbesondere Musik- und/oder Film- Downloads Uiber den Internet-/ WLAN-Zugang zu
starten.

3. Der Gast stellt den Vermieter von sdmtlichen Schéden und Anspriichen Dritter frel, die auf einer rechtswidrigen Verwendung
des Internet/WLAN durch ihn gegen vorliegende Vereinbarung beruhen. Erkennt der Gast oder muss er erkennen, dass eine
solche Rechtsverletzung bzw. ein solcher Verstof3 vorliegt oder droht, weist er den Vermieter, gof. Uber den Vermittler
unverzuglich darauf hin.

An-und Abreise

1. Am Anreisetag kann die Ferienunterkunft in der Regel zwischen 15 Uhr und 17 Uhr bezogen werden. Eine Spéatanreise ist
buchbar.

2. Am Abreisetag haben Sie die Ferienunterkunft nebst Stellplatz bis 10 Uhr zu verlassen. Bei verspatetem Auszug nach 10 Uhr
ist der Vermittler berechtigt Ihnen den vollstandigen Ubernachtungspreis in Rechnung zu stellen. Gleichwohl sind Sie
verpflichtet, die Wohnung umgehend zu réumen. Kommt es durch Ihre verspétete Abreise zu weiteren Kosten, etwa durch neu
anreisende Géste, die die Ferienunterkunft nicht vertragsgemal3 nutzen kdnnen, haften Sie auch fur diese Kosten.

3. Bei Mietende ist die Wohnung in einem besenreinen und gesaugten Zustand zu hinterlassen, die Bettwésche ist abzuziehen, die
MillgeféRe sind zu entleeren, das Leergut ist zu entfernen, das Geschirr abzuwaschen und die Sanitarréaume sind in einem
ordentlichen Zustand zu hinterlassen. Anderenfalls kdnnen Ihnen fir zusétzliche/aufwéandige Reinigungsarbeiten die Kosten mit
35€/Stunde von uns in Rechnung gestelIt werden.

sonstige Vereinbarungen

1. Die Haftung des Vermieters fir Sach- und Personenschéden ist ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einer vorsétzlichen oder
grob fahrléssigen Pflichtverletzung oder auf einer fahrlssigen Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten (sog.
Kardinalpflichten) des Vermieters beruhen.

2. Eswird keine Haftung bei Verlust oder Diebstahl von Garderobe, Fahrradern oder sonstigem Eigentum und Besitz des Mieters
Ubernommen.

3. Baularm, Bautétigkeiten oder ahnliches werden unverziiglich nach Bekanntwerden von uns angezeigt. Dies berechtigt nicht zur
Rickforderung oder Minderung des Mietpreises.

Formerfordernisse

1. Fiir Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen des Vertrages sowie alle rechtlichen Erkl&rungen gilt nach § 309 Ziffer 13
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BGB grundsétzlich die Textform, sofern nicht gesetzlich die Schriftform vorgesehen ist oder diese AGB Abweichendes regeln.
Salvatorische K lausel

1. Sollte eine Vertragsbestimmung unwirksam sein, so bertihrt dies nicht die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen. Vielmehr
gilt anstelle jeder unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahekommende
Ersatzbestimmung, wie sie die Parteien zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hétten, wenn sie die
Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hatten. Gleiches gilt fur Ltcken.

Rechtswahl und Gerichtsstand

1. Fur ale Streitigkeiten aus den Vertrégen ist Gerichtsstand Cuxhaven.

2. Auf ale Vertrége findet ausschliefdlich deutsches Recht Anwendung. Es gilt das Mietrecht nach dem BGB unter
Beriicksichtigung dieser AGB.

3. Fur Streitigkeiten in Bezug auf eine Reiseriicktrittsversicherung (RRV) weisen wir auf die Beschwerdestelle bei Streitigkeiten
mit Versicherungsunternehmen oder -vermittiern hin: Versicherungsombudsmann e.V .; Postfach 080632, 10006 Berlin.

Wir freuen uns, Sie bel uns begriiffen zu dirrfen und werden Sie begeistern von unserem Service und unseren Dienstleistungen.

Ihr Harmsen Nordseeur laubs-Team

Bitte lesen Sie unsere Allgemeine Datenschutzerklarung

Verantwortlich:

Ferienpark Harmsen GmbH

Strichweg 34 in 27472 Cuxhaven, Tel.: 04723 4311
Geschéftsfuhrerin Silke Aschoff

Stand: 09/2022 v221012
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