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81 Geltungsbereich

Die nachfolgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir samtliche Angebote, Reservierungen und Vertrage
bezugnehmend auf alle Unterkiinfte, die unter den Marken "staygood Ferienwohnungen” sowie ,, Alpenferienwohnungen® durch
die Firma"staygood GmbH" vermittelt werden. Die Firma"staygood GmbH" schliefdt als VVermittler im Namen und auf
Rechnung des Wohnungseigentiimers mit dem V ertragspartner einen Beherbergungsvertrag.

AlsVertragspartner gelten volljéhrige, natiirliche oder juristische Personen des In- und Auslandes, die als Gast oder fur einen
Gast einen Beherbergungsvertrag abschlief3en.

Als Gast bzw. Géste gelten natuirliche Personen, welche die Beherbergung in Anspruch nehmen. Der Gast ist in der Regel
zugleich Vertragspartner. Als Gast gelten auch jene Personen, die mit dem Vertragspartner anreisen (z.B. Familienmitglieder,
Freunde, etc.).

Der Beherbergungsvertrag kommt durch die Annahme der Bestellung des Vertragspartners durch den Vermittler und mit dem
Erhalt der verbindlichen Buchungsbestétigung zustande. Elektronische Erkl&rungen gelten als zugegangen, wenn die Partei, fur
die sie bestimmt sind, diese unter gewdhnlichen Umsténden abrufen kann.

Nach Reisebeginn darf die Unterkunft nicht mehr an andere alsim Vertrag genannte Personen zur Nutzung Ubergeben oder die
Nutzung abgetreten werden, es sei denn, dies wird zwischen den Parteien schriftlich festgelegt. Bis zum Reisebeginn kann der

Vertragspartner verlangen, dass dritte Personen in die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag eintreten. In diesem Fall haften der
bisherige Vertragspartner sowie der neue Gast gesamtschuldnerisch flir den Mietpreis, sowie mdgliche entstandene Mehrkosten.

82 Buchungsbedingungen

82.1Preise

Mit der verbindlichen Buchungsbestétigung ist der Vertragspartner verpflichtet, den ausgewiesenen Preis zu zahlen. Fir die
Buchung verbindlich ist nur der in dieser Bestétigung ausgewiesene Gesamtpreis.

Preisnachl&sse und/oder Sonderangebote kénnen nachtraglich nicht mehr genutzt werden, wenn die Buchungsbestétigung
versandt worden ist. Diese mussen bel der Buchung genannt (per Telefon) oder eingegeben (per Internet) werden.

Alle Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer soweit nicht anders angegeben.

Erhoht sich zwischen Vertragsabschluss und Anreise aufgrund gegénderter gesetzlicher Vorschriften die Mehrwertsteuer, so erhht
sich auch der Gesamtpreis um den entsprechenden Prozentsatz.

Andert sich zwischen Vertragsabschluss und Anreise der in Garmisch-Partenkirchen geltende Kurbeitrag, so dndert sich auch der
Gesamtpreis entsprechend.

Neben dem Reisepreis sind die Kosten fir Endreinigung, die 6rtlich festgelegte Kurtaxe und/oder sonstigen Gebuhren, sowie die



evtl. gesondert abzuschlief3ende Reiserticktrittsversicherung vor Anreise zu zahlen.

82.2 Vertragsabschluss

Uber die Webseiten www.al penferienwohnungen.de und www.garmisch-ferienwohnung.de prasentiert der Vermittler eine
Auswahl an Unterkiinften und erméglicht es diese entweder online zu buchen oder ein unverbindliches Angebot anzufordern.

Kann die gewlinschte Unterkunft in dem gewilinschten Zeitraum bereitgestellt werden, erhélt der Vertragspartner vom
Vermittler per E-Mail - je nach VVorauswahl - eine verbindliche Buchungsbestétigung zur gewiinschten Unterkunft oder ein
unverbindliches Angebot iber eine Auswahl an Unterkiinften.

Der Beherbergungsvertrag kommt mit Erhalt der verbindlichen Buchungsbestétigung zustande und verpflichtet den
Vertragspartner rechtskréftig zur Zahlung. Die Buchungshestétigung stellt gleichzeitig die Pro Forma Gesamtrechnung und den
Beherbergungsvertrag dar. Mit dem V ertragsabschluss akzeptiert der Vertragspartner die Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Bei groben Versté3en gegen die Allgemeinen Geschéftsbedingungen oder die jeweilige Hausordnung des Beherbergungsbetriebs
ist der Vermittler berechtigt, das Mietverhdtnis sofort und fristlos zu kiindigen.

Ein Rechtsanspruch auf Riickzahlung der Mietsumme oder eine Entschédigung besteht nicht (s. § 2.5).

§2.3 Zahlungen und optionale Kaution

Der Vertragspartner ist verpflichtet bei Vertragsabschluss innerhalb von 7 Werktagen eine Anzahlung in H6he von mindestens
20% der Gesamtsumme, zuziiglich Kaution zu leisten. Die Restzahlung ist bis spatestens 30 Tage vor Anreise fallig. Wenn
zwischen Vertragsabschluss und Reiseantritt weniger als 30 Tage liegen, ist der Gesamtbetrag innerhalb von 5 Werktagen zu
begleichen, spétestens aber einen Tag vor Anreise.

Die vollstandige Zahlung des Unterkunftspreises muss spétestens einen Tag vor Anreise auf dem angegebenen Konto
eingegangen sein. Ohne fristgerechten Zahlungseingang erfolgt keine Aushéndigung der Schllissel. Eine Spétanreise oder
kontaktlose Schluissel ibergabe ist in diesem Fall ebenfalls nicht maglich.

Bel verspéteter Zahlung sendet der Vermittler ein Erinnerungsschreiben und der Vertragspartner hat die Méglichkeit, innerhalb
von 5 Werktagen die rickstdndige Zahlung zu leisten. Erfolgt auch nach Ablauf dieser Frist keine Zahlung, kann der

Vermittler vom Vertrag zuriicktreten und der Vertragspartner haftet in vollem Umfang fur den entstandenen Schaden,
einschliefflich der Kosten, die im Zusammenhang mit der Reservierung und V ertragsaufl3sung entstanden sind. Bereits gezahlte
Betrage werden mit diesen Annullierungsgebiihren und der eventuell félligen Vergitung fur sonstigen Aufwand verrechnet.

Der Vermittler kann je nach Grof3e und Ausstattung des Objekts eine Kaution in Héhe von 0,00 € bis 500,00 € (pro Objekt)
berechnen. Die jeweilige Kaution wird im Buchungsprozess angezeigt und ist vorab mit der Anzahlung zu bezahlen. Bei
Nichtbezahlung kann dem Vertragspartner und seinen Mitreisenden die Benutzung der Unterkunft verwehrt werden.

Der Vermittler behdlt sich vor, nachtréglich eine Aufwandsentschéadigung in Rechnung zu stellen, bzw. einen Teil der hinterlegten
Kaution einzubehalten, sollte die Unterkunft bei Kontrolle nach der Abreise des Vertragspartners Schéden aufweisen, oder wenn
die Unterkunft stark verunreinigt zurtickgel assen wurde.

Der Vermittler weist darauf hin, dass alle Unterkiinfte Nichtraucherwohnungen sind und in den Rdumen des
Beherbergungsbetriebs nicht geraucht werden darf. Im Falle einer Nichtbeachtung, werden die Kosten fiir zusétzlichen
Reinigungsaufwand oder entstandene Schaden dem Vertragspartner in Rechnung gestellt.

Etwaige Mangel oder Unregel méaidigkeiten im Hinblick auf die Abnahme der Unterkunft, werden dem V ertragspartner vom
Vermittler nach Abreise mitgeteilt und im Rahmen einer Schadensregulierung bearbeitet. Sollten keine Mangel vorliegen, erfolgt

die Riickerstattung der Kaution in der Regel innerhalb von 7, spétestens aber 14 Werktagen nach Abreise. Eventuelle
Schadensersatzanspriiche erléschen durch die Riickerstattung der Kaution nicht.

§2.4 Beginn und Ende der Beherbergung

Am Anreisetag steht die Unterkunft dem Gast, nach Absprache mit dem Vermittler, in der Regel ab 15:00 Uhr, zur Verfligung.
Die Mdglichkeit einer Verzégerung (z.B. aufgrund andauernder Reinigungsarbeiten) ist hierbei nicht ausgeschlossen.

Sollte die Anreise nach 17:00 Uhr erfolgen, muss dies vorher mit dem Vermittler abgesprochen werden. Die Schllissel (ibergabe,
sowie -abgabe erfolgt nach Riicksprache mit dem Vermittler.
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Die Raume des gemieteten Objekts sind durch den Vertragspartner am Tag der Abreise bis spatestens 10:00 Uhr freizumachen.
Sollte die Wohnung nicht zum vereinbarten Zeitpunkt gerdumt sein, so haftet der Vertragspartner fir alle daraus entstehenden
Schéden. Dies kann die Kosten fiir eine alternative Unterkunft fir ankommende Gaste und alle entgangenen Einnahmen
umfassen.

Die Unterkunftist am Abreisetag besenrein zu hinterlassen. Verursachte Abfalle, inshesondere Pfandflaschen und Altglas sind
eigenstandig zu entsorgen. Bei Ubermafiger Verschmutzung behélt sich der Vermittler vor, zusétzlich entstandene Kosten fiir die
Reinigung von der Kaution einzubehalten oder nachtraglich in Rechnung zu stellen (s. 2.3).

§2.5 Rucktritt vom Beherbergungsvertrag
§2.5.1 Rucktritt durch den Vertragspartner

Der Beherbergungsvertrag kann grundsétzlich jederzeit vor Anreise durch einseitige Erkl&rung durch den Vertragspartner
aufgel 6st werden. Hierbei kbnnen dem Vertragspartner, je nach Stornierungsdatum, Stornierungsgebiihren in Rechnung gestellt
werden. Diese Gebiihren richten sich nach den bei Buchung vereinbarten Stornierungsbedingungen.

Erforderlichist in jedem Fall eine Nachricht in Textform, per Mail, Fax, Brief oder eingeschriebenen Brief. Im Falle eines
Ricktrittesist die Vermittlungsagentur berechtigt, eine pauschal e Stornierungsgebihr nach folgender Staffelung zu berechnen:

Stornierung mit mehr als 14 Tagen vor Anreise: 0%
Stornierung zwischen 14 und 7 Tagen vor Anreise: 50%
Stornierung mit weniger als 7 Tagen vor Anreise: 80%
Bei Nichtanreise (No-Show): 100%

Reiseabbruch wéhrend des Aufenthaltes: 100%

Der Tag, an dem die Benachrichtigung Uber den Wunsch zum Ruicktritt beim Vermittler eingeht, ist der Tag dessen Datum zur
Festsetzung der Hohe der Stornierungsgebiihren genutzt wird. Die Bearbeitung von Stornierungsvorgéngen und eventuelle
Rickerstattungen erfolgen erst nach dem urspriinglich gebuchten Abreisedatum.

Die Erhebung der Stornierungskosten bezieht sich auf den reinen Mietpreis aller gebuchten Personen. Im Falle einer Reduzierung
der urspriinglich gemeldeten Personen, werden auch fir diese Personen Stornogebiihren gemaf3 der Staffelung

erhoben. Zusétzliche, aufgrund der Stornierung nicht anfallende K osten wie Endreinigung, Kurtaxe und weitere gebuchte Extras,
werden dem Vertragspartner in jedem Fall vollstandig zuriickerstattet.

Beim Vorliegen eines offiziellen Beherbergungsverbots fiir das Reisegebiet und fiir den gebuchten Reisezeitraum, ist eine
kostenfreie Stornierung moglich.

Im Falle einer kostenpflichtigen Stornierung bemiiht sich der Vermittler, die Unterkunft erneut zu belegen. Sollte der Vermittler
die Unterkunft erfolgreich weitervermieten, werden dem Gast, der die Stornierung veranlasst hat, die Stornogebiihren lediglich
fur jene Néachte berechnet, die nicht erneut belegt werden konnten.

Bei Nicht-Anreise ohne vorherige Riickmeldung an den Vermittler (No-Show), werden 100 % des Mietpreisesin Rechnung
gestellt.

Bei einer Stornierung vor Ort und somit einer friheren Abreise als urspriinglich gebucht, sind die vollen Kosten der nicht in
Anspruch genommenen Ubernachtungen, sowie in Anspruch genommene Extras vom Vertragspartner zu bezahlen.

Die Beweidlast, dass der Vermittler sich Aufwendungen bel der Weitervermietung erspart hat, liegt beim Gast.

82.5.2 Riicktritt durch den Vermittler

Wourde die Anzahlung vom Vertragspartner nach einmaliger Erinnerung nicht fristgerecht geleistet, kann der Vermittler ohne
Nachfrist vom Beherbergungsvertrag zurticktreten.

Falls der Gast bis 20:00 Uhr des vereinbarten Ankunftstages nicht erscheint, besteht keine Beherbergungspflicht, es sei denn, dass
ein spaterer Ankunftszeitpunkt vereinbart wurde.

Bis spétestens 2 Monate vor dem vereinbarten Ankunftstag des Vertragspartners kann der Beherbergungsvertrag durch den
Vermittler, aus sachlich gerechtfertigten Griinden durch einseitige Erklarung aufgel st werden.

Der Vermittler ist berechtigt, den Beherbergungsvertrag jederzeit und mit sofortiger Wirkung aus wichtigem Grund aufzul 6sen,
insbesondere wenn der Vertragspartner bzw. einer der Gaste

3/9



® von den Raumlichkeiten des Beherbergungshetriebes einen erheblich nachteiligen Gebrauch macht oder durch
ruicksichtsloses, anstéRiges oder sonst grob ungehoriges Verhalten den Gibrigen Gasten, dem Eigentiimer, denim
Beherbergungsbetrieb wohnenden Dritten, oder Angestellten des Beherbergungsbetriebs gegeniiber, das
Zusammenwohnen verleidet oder sich gegentiber diesen Personen einer mit Strafe bedrohten Handlung gegen das
Eigentum, die Sittlichkeit oder die korperliche Sicherheit schuldig macht;

® von einer ansteckenden Krankheit oder einer Krankheit, die tiber die Beherbergungsdauer hinausgeht, befallen wird oder
sonst pflegebediirftig wird;

® dievorgelegten Rechnungen bei Félligkeit innerhalb einer zumutbar gesetzten Frist nicht bezahlt.

Wenn die Vertragserfilllung durch ein als hhere Gewalt zu wertendem Ereignis (z.B. Elementarereignisse, Streik, behdrdliche
Verfligungen etc.) unmdglich wird, kann der Vermittler den Beherbergungsvertrag jederzeit ohne Einhaltung einer
Kundigungs-frist auflésen, sofern der Vertrag nicht bereits nach dem Gesetz als aufgel 6st gilt, oder der Vermittler von seiner
Beherbergungspflicht befreit ist.

Etwaige Anspriiche auf Schadenersatz etc. des Vertragspartners sind ausgeschl ossen.

82.5.3 Krankheit oder Tod des Gastes

Ist Gefahr in Verzug, kann der Vermittler eine &rztliche Betreuung auch ohne besonderen Wunsch des Gastes veranlassen,
insbesondere dann, wenn dies notwendig ist und der Gast hierzu selbst nicht in der Lage ist. Solange der Gast nicht in der Lage
ist, Entscheidungen zu treffen oder die Angehdrigen des Gastes nicht kontaktiert werden kdnnen, wird der Vermittler auf Kosten
des Gastes fur notwendige &rztliche Behandlung sorgen. Der Umfang dieser Sorgemal3nahmen endet jedoch mit dem Zeitpunkt,
in dem der Gast Entscheidungen treffen kann oder die Angehérigen vom Krankheitsfall benachrichtigt worden sind.

Der Vermittler behdlt sich gegeniiber dem Vertragspartner und dem Gast oder bei Todesfall gegen deren Rechtsnachfolger
Ersatzanspruch fir méglicherweise entstandene Kosten vor.

§2.6 Kurbeitrag und Gastekarte
§2.6.1 Garmisch-Partenkirchen

Personen, die sich zu Kur- oder Erholungszwecken im Kur- und Gemeindegebiet der Gemeinde Garmisch-Partenkirchen
aufhalten, ohne dort ihre Hauptwohnung im Sinne des Melderechts zu haben, und denen die Mdglichkeit zur Benutzung der
Kureinrichtungen und zur Teilnahme an V eranstaltungen geboten wird, sind verpflichtet, einen Kurbeitrag zu entrichten. Diese
Verpflichtung ist nicht davon abhéngig, ob und in welchem Umfang Einrichtungen, die Kurzwecken dienen, tatséchlich in
Anspruch genommen werden. Der Kurbeitrag ist ein festgel egter und zweckgebundener Beitrag, aus dessen Erldsen "zu
Kurzwecken bereitgestellte Anlagen” erschlossen und unterhalten werden und ist vor Anreise an den Vermittler zu entrichten.

Personen ab dem vollendeten 16. Lebensjahr zahlen den vollen Kurbeitrag. Kinder und Jugendliche ab dem vollendeten 6.
Lebensjahr bis zum vollendeten 16. L ebensjahr bezahlen einen verringerten Kurbeitrag. Schwerbehinderte mit einem
Behinderungsgrad von mindestens 80 % bezahlen ebenfalls einen reduzierten Kurbeitrag. Der Kurbeitrag wird nach der Anzahl
der Aufenthaltstage berechnet. Angefangene Tage gelten als volle Tage. Die Tage der An- und Abreise werden alsein
Aufenthaltstag berechnet.

Von der Zahlung des Kurbeitrags sind befreit:

¢ Kinder bis zum vollendeten 6. L ebensjahr;

® Schwerbehinderte mit einem Behinderungsgrad von 100 %;

® Begleitpersonen von Schwerbehinderten mit einem Grad der Behinderung von wenigstens 80%, die laut amtlichem
Ausweis auf standige Begleitung angewiesen sind;

® Angehorige von Patienten, sofern es fir das Wohlergehen des Patienten erforderlich ist, wenn der Patient in einer lokalen
Klinik behandelt wird und er das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet hat;

® Personen, deren Aufenthalt im Kurgebiet ausschliefdlich geschéftlichen Zwecken dient und welche den geschéftlichen
Zweck ihres Aufenthaltes durch ein Schreiben ihres Arbeitgebers oder anderweitig nachweisen kénnen.

Eine Kurbeitragsbefreiung ist vor Anreise, spétestens unverziglich nach Ankunft bei der Gemeinde unter Vorlage des Ausweises
Zu beantragen.

Mit der sog. ,, Zugspitz Arena Bayern-Tirol CARD" bekommt jeder Gast bei seiner Ankunft (oder bei Spétanreisen am Folgetag)
eine digitale Géastekarte vom Vermittler ausgehandigt. Sieist nicht tbertragbar und nur vollsténdig ausgefillt fur die Dauer des
registrierten Aufenthaltes gultig.

Mit der Bestdtigung der AGB willigen Sie ein, dass wir Ihre Daten an die Gemeinde weiterleiten dirfen, um lhren Zugang zur
digitalen Géastekarte freizuschalten. Wenn Sie lieber eine analoge Version in gedruckter Form erhalten wollen, geben Sie uns bitte
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rechtzeitig Bescheid.

Der aktuell in Garmisch-Partenkirchen gliltige Kurbeitrag, sowie alle in der Gastekarte beinhalteten Leistungen finden sich unter:
https.//www.gapa.de/de/ GaPa-vor-Ort/Garmisch-Partenkirchen/Gastekarte

§2.6.2 Farchant

Personen, die sich zu Kur- oder Erholungszwecken im Kur- und Gemeindegebiet der Gemeinde Farchant aufhalten, ohne dort
ihre Hauptwohnung im Sinne des Melderechts zu haben, und denen die Méglichkeit zur Benutzung der Kureinrichtungen und zur
Tellnahme an Veranstaltungen geboten wird, sind verpflichtet, einen Kurbeitrag zu entrichten. Diese Verpflichtung ist nicht
davon abhéngig, ob und in welchem Umfang Einrichtungen, die Kurzwecken dienen, tatséchlich in Anspruch genommen werden.
Der Kurbeitrag ist ein festgelegter und zweckgebundener Beitrag, aus dessen Erldsen "zu Kurzwecken bereitgestellte Anlagen™
erschlossen und unterhalten werden und ist vor Anreise an den Vermittler zu entrichten.

Personen ab dem vollendeten 16. Lebensjahr zahlen den vollen Kurbeitrag. Kinder und Jugendliche ab dem vollendeten 6.
Lebensjahr bis zum vollendeten 16. Lebensjahr bezahlen einen verringerten Kurbeitrag. Der Kurbeitrag wird nach der Anzahl der
Aufenthaltstage berechnet. Angefangene Tage gelten als volle Tage. Die Tage der An- und Abreise werden als ein Aufenthaltstag
berechnet.

Von der Zahlung des Kurbeitrags sind befreit:

¢ Kinder biszum vollendeten 6. L ebensjahr;

® Schwerbehinderte mit einem Behinderungsgrad ab 80 %;

® Begleitpersonen von Schwerbehinderten mit einem Grad der Behinderung von wenigstens 80%, die laut amtlichem
Ausweis auf standige Begleitung angewiesen sind;

® Personen, deren Aufenthalt im Kurgebiet ausschliefdlich geschéftlichen Zwecken dient und welche den geschéftlichen
Zweck ihres Aufenthaltes durch ein Schreiben ihres Arbeitgebers oder anderweitig nachweisen kénnen.

Eine Kurbeitragsbefreiung ist vor Anreise, spatestens unverziiglich nach Ankunft bei der Gemeinde unter Vorlage des Ausweises
Zu beantragen.

Mit der sog. ,, Gastekarte Farchant” bekommt jeder Gast bei seiner Ankunft (oder bei Spétanreisen am Folgetag) eine Gastekarte
vom Vermittler ausgehandigt. Sieist nicht Ubertragbar und nur vollstandig ausgefiillt fiir die Dauer des registrierten Aufenthaltes

gultig.

Mit der Bestétigung der AGB willigen Sie ein, dass wir Ihre Daten an die Gemeinde weiterleiten dirfen, um lhren Zugang zur
digitalen Géastekarte freizuschalten. Wenn Sie lieber eine analoge Version in gedruckter Form erhalten wollen, geben Sie uns bitte
rechtzeitig Bescheid.

Der aktuell in Farchant giltige Kurbeitrag, sowie alle in der Géstekarte beinhalteten Leistungen finden sich unter:
https://www.farchant.de/informieren/gaestekarte

83 Aufenthalt

§3.1 Uber gabe, allgemeine Haftung und Nutzungsber echtigung

Die Ferienwohnung wird vom Vermittler in einem ordentlichen und sauberen Zustand mit vollsténdigem Inventar tbergeben.
Nebenkosten wie Wasser, Strom und Heizung sind im normalen Umfang im Mietpreis enthalten. Bei Ubermaliigen
Preissteigerungen der Energiekosten aufgrund externer Ereignisse, kann vom Vermittler zusétzlich eine

kompensierende Energiekosten-Pauschal e berechnet werden.

Das Objekt ist bei Ubernahme auf Schéaden bzw. Mangel zu tberpriifen und die Vermittlungsagentur dariiber umgehend in
Kenntnis zu setzen, so dass diese zeitnah behoben werden kénnen. Auch Schaden bzw. Méngel die wahrend der Mietzeit
auftreten, sind unverziiglich zu melden.

Der Mieter haftet fur die von ihm verursachten Schéden am Mietobjekt, dem Inventar und den Gemeinschaftseinrichtungen (z.B.
kaputtes Geschirr, Schaden am Fuf3boden oder am Mobiliar). Hierzu zéhlen auch die Kosten fiir verlorene Schliissel (s. § 3.2).
Sollte eine Haftpflichtversicherung bestehen, ist der Schaden der Versicherung zu melden. Dem Vermittler ist der Name und
Anschrift, sowie die Versicherungsnummer der Versicherung mitzuteilen.

Die Unterkunft darf nur von den in der Buchung aufgefihrten Personen benutzt werden. Sollte die Unterkunft von mehr Personen

as vertraglich vereinbart benutzt werden, hat der Vermittler das Recht, den Mietvertrag fristlos zu kiindigen oder die zusitzlichen
Personen in Rechnung zu stellen. Eine Untervermietung und/ oder Uberlassung der Unterkunft an Dritte ist nicht erlaubt.
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Das Inventar ist schonend und pfleglich zu behandeln und nur fur den Verbleib in den Ferienwohnungen vorgesehen. Das
Inventar und M&bel diirfen nicht umgestellt werden. Eigenes Inventar und eigene Mébel diirfen nur nach Absprache und
vorheriger Anmeldung fiir den Zeitraum des Aufenthaltes mitbegebracht werden.

Das Anfertigen und Vertffentlichen von Bild-, Ton- oder Videoaufnahmen in der Wohnung zu kommerziellen Zwecken —
insbesondere mit werblichem, medialem oder pornografischem Inhalt —ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung des
Eigentiimers ausdriicklich untersagt.

Zuwiderhandlungen begriinden Unterlassungs- und Schadensersatzanspriiche und kénnen rechtliche Schritte nach sich ziehen.

Der Vertragspartner haftet auch fir das Verschulden seiner Mitrei senden.

83.2 Schliisselver antwor tung

Der Gast ist fir die Dauer des Aufenthaltesin vollem Rahmen fir die ausgehandigten Schllissel verantwortlich. Bei
Schliisselverlust sind die entstehenden Kosten vom Vertragspartner zu tragen.

Der Abschluss einer Haftpflichtversicherung oder einer Schliisselversicherung im Rahmen einer Reiserticktrittsversicherung wird
dringend empfohlen.

Eine Weitergabe der Schliissel an Dritte, die nicht im Beherbergungsvertrag als Mitreisende aufgefihrt sind, ist untersagt. Die
Weitergabe an Dritte berechtigt den Vermittler zur fristlosen Kiindigung des Beherbergungsvertrages.

Sollte sich der Gast aus seiner Unterkunft ausgeschlossen haben, kann er den Vermittler innerhalb der Geschéftszeiten fir einen
kostenfreien Offnungsversuch kontaktieren. AuRerhalb der Geschiftszeiten wird hierfir eine Aufwandsentschadigung in Hohe
von 50,00 € erhoben. Sollte eine Offnung durch den Vermittler nicht méglich sein, werden dem Gast die Kosten fir die Offnung
durch einen Schlisseldienst in vollem Umfang in Rechnung gestellt.

83.3 Mitnahme von Haustieren

Tiere durfen nur in daftr vorgesehenen Objekten, nach vorheriger Zustimmung des Vermittlers und allenfalls gegen eine Gebhr
pro Tier und Ubernachtung in den Beherbergungsbetrieb gebracht werden.

Der Vertragspartner, der ein Tier mitnimmt, ist verpflichtet, dieses Tier wéahrend seines Aufenthaltes ordnungsgemald zu
verwahren bzw. zu beaufsichtigen oder dieses auf seine Kosten durch geeignete Dritte verwahren bzw. beaufsichtigen zu
lassen. Tiere durfen nicht aleinein der Wohnung zurtick gelassen werden.

Der Vertragspartner bzw. Gast, der ein Tier mitnimmt, hat Uiber eine entsprechende Tier-Haftpflichtversicherung, bzw. eine
Privathaftpflichtversicherung, die auch mdgliche, durch Tiere verursachte Schéden deckt, zu verfiigen. Der Nachweis der
entsprechenden Versicherung ist, auf Aufforderung des Vermittler hin, zu erbringen.

Der Vertragspartner bzw. sein Versicherer haften dem Vermittler gegentiber in vollem Umfang fir Schéden, die mitgebrachte
Tiere anrichten. Mégliche Schaden umfassen insbesondere auch jene Ersatzleistungen des Vermittler, die der Vermittler
gegeniiber Dritten zu erbringen hat.

Falls der Beherbergungsbetrieb tiber Wellnesseinrichtungen (Whirlpool, Sauna, etc.) verfigt, sind Tiere aus diesen Bereichen
fernzuhalten.

§3.4 Internet-Nutzung

Steht im Beherbergungsbetrieb ein Internet-Zugang via WLAN oder LAN zur Verfiigung, so ist dessen Nutzung nur fir die
Dauer des Aufenthalts und unter Einhaltung der Nutzungsbedingungen gestattet.

I nter net-Nutzungsbedingungen:

Der Vertragspartner, bzw. Gast ist fiir alle Gber den Internet-Zugang in Anspruch genommenen, kostenpflichtigen
Dienstleistungen oder Rechtsgeschéfte und dadurch entstehende Kosten verantwortlich. Die Nutzung geschieht auf eigene
Gefahr.

Mit der Nutzung stellt der Gast den Vermittler von sémtlichen Schaden und Anspriichen Dritter frei, die auf einer Verwendung

des Internet-Zugangs durch den Gast oder die Mitreisenden beruhen. Dies gilt auch fur alle Kosten und Aufwendungen, dieim
Zusammenhang mit einer rechtswidrigen oder der Nutzungsvereinbarung zuwiderlaufenden V erwendung entstehen kénnen.
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Eine Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte ist nicht gestattet.

Der Vermittler Ubernimmt keine Haftung bei technischen Problemen oder Stérungen und es bestehen keine
Schadensersatzanspriiche gegeniiber dem Vermittler.

83.5 Aufladen von Elektroautos/ E-L adestationen

Steht im Beherbergungsbetrieb eine E-Ladestation zur Verfligung, so darf diese nur nach Absprache mit dem Vermittler und
gegebenenfalls gegen Bezahlung einer Nutzungsgebiihr verwendet werden.

Das Aufladen von E-Autos an Haushaltssteckdosen ist aus Sicherheitsgriinden ausdriicklich untersagt. Diese Steckdosen sind
aufgrund der geringen Kw-Leistung nicht fir eine Dauerbel astung geeignet. Der Mieter haftet in vollem Umfang fir Schaden, die
durch eine Nutzung von Haushaltssteckdosen verursacht werden. Der Vermittler Ubernimmt keine Haftung fur Sach- und
Personenschéden, die durch eine unsachgemalie Nutzung von Ladestationen entstehen.

In Garmisch-Partenkirchen gibt es eine Vielzahl an alternativen E-L adestationen mit entsprechender Kw-Leistung, an der Sie lhr
Fahrzeug gerne laden kdnnen. (https.//www.goingel ectric.de/stromtankstellen/Deutschl and/Garmisch-Partenkirchen/)

83.6 Betretungs- und Hausr echt

Generell wird der Vermittler oder ein vom Vermittler beauftragter Dritter die Unterkunft nicht in Abwesenheit oder ohne Wissen
und Zustimmung des Gastes betreten.

Unter bestimmten Umstanden (z.B. um zwingend erforderliche Instandhaltungsmaf3nahmen oder Reparaturen durchzuflihren oder
wenn erhebliche oder gegenwaértige Gefahr fur das Objekt, deren Einrichtung oder darin lebende Personen oder Tiere vorliegt) ist
der Vermittler oder ein vom Vermittler beauftragter Dritter dennoch berechtigt, die Ferienwohnung ohne Wissen oder
Zustimmung des Gastes zu betreten.

§3.7 " Stay safe" Schadenschutzprogramm

Alle Buchungen sind automatisch gegen unabsichtliche Schaden wéahrend des Aufenthaltes bis maximal zu einer Summe von
1000 € abgesichert, wenn kein Schutz durch eine Haftpflichtversicherung oder ein vergleichbares Versicherungsprodukt besteht.

Der Schadenschutz ist fester Bestandteil des Mietvertrages. Er ermdglicht einen sorgenfreien Urlaub in der Gewissheit, dass der
Gast und seine Mitreisenden im Falle eines Unfalls und eines Schadens geschiitzt sind.

Das Schadenschutzprogramm stellt den Gast ausdruicklich nicht von den Bedingungen aus 3.1 und 3.2 frei. Im Falle eines
verursachten Schadens, ist dieser unverziglich an den Vermittler zu melden, damit dieser den Schaden auf Berechtigung
prufen und sich um eine zeitnahe Behebung kiimmern kann.

§3.8 Aufbewahrung von Fundsachen
Fundsachen werden maximal 4 Wochen aufbewahrt. Nach Ablauf dieser Frist besteht kein Anspruch auf Herausgabe.

Ein Ruckversand ist auf Wunsch und gegen Erstattung der Versandkosten im Voraus moglich. Fur Verlust, Beschédigung oder
verspétete Zustellung beim Riickversand wird keine Haftung tibernommen.

§3.9 Grillen

Das Grillen mit Holzkohle, einschliefdlich der Nutzung von Einweggrills, ist in sémtlichen Unterkiinften und auf zugehdrigen
AuRenbereichen (z.B. Balkonen, Terrassen, Gérten) ausnahmslos untersagt. Dieses Verbot gilt insbesondere im Hinblick auf
geltende Brandschutzbestimmungen und die potenzielle Geféhrdung angrenzender Wohnungen oder Gebaude.

Das Grillen ist ausschliefdlich mit gasbetriebenen oder elektrischen Grills gestattet — und auch nur nach vorheriger Absprache mit
dem Vermittler. Ein eigenméchtiger Gebrauch entsprechender Geréate ohne Riicksprache ist nicht zul&ssig.

Sollte dennoch ohne Genehmigung oder unter VVerwendung von Holzkohle gegrillt werden, ist der Vermittler berechtigt, dem
Vertragspartner die daraus resultierenden Kosten (z.B. fir Geruchshel &stigung, Reinigungs- oder Brandschutzmal3nahmen) in
Rechnung zu stellen und das Mietverhdltnis bei grobem oder wiederholtem VerstoR fristlos zu kiindigen. In einem solchen Fall
besteht kein Anspruch auf Erstattung bereits gezahlter Betrdge. Zudem behéalt sich der Vermittler vor, Verstdfle den zustandigen
Behodrden zu melden.
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84 Haftungsbeschrénkungen

Der Vermittler haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fiir die zweckmallige Bereitstellung des
Mietobjekts. Nur erhebliche, nicht fristgerecht beseitigte Méngel berechtigen zum Ricktritt vom Beherbergungsvertrag.

Eine Haftung fiir eventuelle Ausfalle bzw. Stérungen in Wasser- oder Stromversorgung, sowie Ereignisse und Folgen durch
hohere Gewalt ist ausgeschlossen.

Im Falle einer Absage der verbindlichen Buchung durch den Vermittler, in Folge hoherer Gewalt oder anderer, unvorhersehbarer
Umstande (wie z.B. bel Unfall oder Krankheit), beschrankt sich die Haftung auf die Riickerstattung der Kosten.

Bel berechtigtem Rucktritt entsteht kein Anspruch des Mieters auf Schadensersatz. Eine Haftung fur Anreise- und Hotelkosten
wird nicht tbernommen.

Der Gastgeber haftet nicht fur Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die wahrend des Aufenthalts fur den Gast
erkennbar als Fremdleistungen lediglich vermittelt oder beworben werden. Entsprechendes gilt fiir Fremdleistungen, die vom
Gastgeber bereits zusammen mit der Buchung der Unterkunft vermittelt oder beworben werden, soweit diese in der
Ausschreibung bzw. der Buchungsbestétigung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet sind.

85 Beschwerden & Méangel

Trotz aller Bemihungen seitens des Vermittler kann es vorkommen, dass Beschwerden entstehen. Diese Beschwerden sind
jeweils unverziglich den Mitarbeiter*innen mitzuteilen, damit diese Gelegenheit haben, fiir Abhilfe zu sorgen.

Sollte bei einer der gebuchten Leistungen ein Mangel bestehen und dieser nicht fristgerecht durch den Vermittler behoben werden
kénnen, so behdlt sich der Vermittler vor, dem Vertragspartner einen Preisnachlass in angemessener Hohe anzubieten.

Beschwerden werden mit grofter Sorgfalt bearbeitet. Fir Schaden und Mangel, die erst am oder nach dem Abreisetag gemel det
werden, besteht kein Anspruch auf Schadensersatz. Sollte eine Beschwerde dennoch nicht |6sbar sein, ist der Vermittler dazu

bereit an alternativen Streitbeilegungsverfahren teilzunehmen, um eine gitliche Einigung im Interesse beider Parteien zu
erwirken.

86 Datenver arbeitung

Der Vermittler speichert personenbezogene Daten, welche unter Anderem fir die interne Gasteverwaltung genutzt werden.

Der Vertragspartner erklért sich mit der Verarbeitung seiner Daten und der Daten weiterer Gaste im Rahmen der
Datenschutzerkl &rung einverstanden.

Die Datenschutzerkl&rung wird in einem eigenstandigen Dokument ndher erlautert und ist auf
https.//www.garmisch-ferienwohnung.de/de/datenschutz einsehbar.

87 Schriftform

Andere alsin diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen aufgefiihrte Vereinbarungen bestehen nicht.

Mndliche Absprachen werden nicht getroffen.

88 Erfullungsort, Gerichtsstand & Rechtswahl

Erfllungsort ist der Ort, an dem der Beherbergungsbetrieb gelegen ist. Dieser Vertrag unterliegt deutschem formellen und
materiellen Recht. Ausschliefdlicher Gerichtsstand ist im zweiseitigen Unternehmergeschéft der Sitz des Vermittler, wobei der
Vermittler Gberdies berechtigt ist, seine Rechte auch bel jedem anderem &rtlichem und sachlich zusténdigem Gericht geltend zu
machen.

Es gilt deutsches Recht.
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89 Sonstiges

Der Vermittler ist berechtigt, gegen Forderung des Mieters mit eigenen Forderungen aufzurechnen. Der Mieter ist nicht berechtigt
mit eigenen Forderungen gegen Forderungen des Vermittler aufzurechnen, es sei denn, der Vermieter ist zahlungsunféhig oder
die Forderung des Mietersist gerichtlich festgestellt oder vom Vermittler anerkannt.

Falls Regelungslucken bestehen oder eine der zuvor beschriebenen Geschéftshedingungen rechtsungtiltig ist, so wird diese durch
eine sinngemél am néchsten kommende, gesetzliche Regelung ersetzt. Nicht betroffene Geschéftsbedingungen bleiben weiterhin

gultig.
Offensichtliche Druckfehler binden den Vermittler nicht.

Mit diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen werden alle bisherigen Veréffentlichungen ungliltig.
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