Buchungsbedingungen Ferienver mittlung Demmler

Die nachfolgenden Bedingungen werden, Bestandteil des Beherbergung - Vertrag zwischen Gast und
Eigentiimer des jeweiligen Ferienobjekts.

Bitte lesen Sie diese Bedingungen sorgféltig durch.

1. Geltungsbereich der Bedingungen

11.

Die Ferienvermittlung bewirbt die einzelnen Ferienobjekte auf verschiedenen Internet-Buchungsportalen. Sieist treuhénderisch
fur die Vermittlung zustandig. Die Buchung erfolgt im Auftrag und auf Rechnung des jeweiligen Eigentiimers.

1.2.
Das Angebot kommt im Buchungsfall ausschliefdlich mit dem jeweiligen Eigentiimer zu Stande.

Die Ferienvermittlung haftet daher nicht fiir die Angaben des Eigentiimers zum Inventar. Wir haften nicht fir Leistungsstérungen,
hohere Gewalt, sowie flir Personen- und Sachschéden, hinsichtlich der vom Eigentimer zu erbringenden L eistungen.

13.

Die nachfolgenden Bestimmungen gelten fir alle Reservierungen, die durch die Ferienvermittlung abgeschlossen werden, soweit
im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist.

2. Vertragsgegenstand

2.1. Fur ale Buchungsarten gilt:

a. Grundlage jedes Angebots der Ferienvermittlung und der Buchung des Gastesist die Beschreibung der Unterkunft und die
erganzenden Informationen in der Buchungsgrundlage z.B. Inserate, Homepage, die dem Gast bei der Anfrage/Buchung
vorliegen.

b. Weicht der Inhalt der Buchungsbestétigung vom Inhalt (Personenzahl, Alter der Kinder, Haustiere) ab, so ist eine sofortige
Neuabsprache mit der Ferienvermittlung notwendig. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande,
wenn der Gast die Annahme durch ausdriickliche Erkl&rung, Anzahlung oder Restzahlung oder die Inanspruchnahme der
Unterkunft mindlich oder schriftlich bestétigt.

Die Ferienobjekte dirfen nicht mit mehr Personen belegt werden, al'sin der Buchungsbestétigung angegeben. Sollte dies bei
Ihrem Aufenthalt festgestellt werden, berechtigt es die Ferienvermittlung zur sofortigen Verweisung aus der Unterkunft.

c. Die Ferienvermittlung weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (8§ 312g Abs. 2 Satz 1 Ziffer 9 BGB) bei
Gastaufnahmevertragen (Vertrége Uber Unterkiinfte mit und ohne Zusatzleistungen), auch wenn diese im Wege telefonisch,
online oder per E-Mail abgeschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern die gesetzlichen Regelungen des
Mietvertragsrechts (§ 537 BGB) gelten (siehe hierzu auch Ziffer. 5. dieser Gastaufnahmebedingungen).

2.2. Fur die Buchung, die miindlich, telefonisch, schriftlich oder per E-Mail erfolgt, gilt:

a. Mit der Buchung bietet der Gast dem Gastgeber den Abschluss des Beherbergungs- Vertrages verbindlich an.

b. Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerkl&rung zustande, diese kann mindlich, telefonisch oder schriftlich
erfolgen. Diese Bestétigungen sind fur den Gast rechtsverbindlich.

In der Regel wird Ihnen durch die Ferienvermittlung eine schriftliche Ausfertigung der Reservierung bzw. Buchungsbestétigung
per E- Mail zugesandt. M iindliche oder tel efonische Buchungen des Gastes mit der Ferienhausvermittlung fihren bei
entsprechender verbindlicher miindlicher oder telefonischer Zusage ebenfalls zum verbindlichen V ertragsabschluss, wenn die
entsprechende schriftliche Ausfertigung der Buchungsbestétigung fehit.

2.3.

Bei Angeboten von Ferienobjekten, die als online buchbar gekennzeichnet sind, gilt:

a. Der Gast bestétigt per Onlinebuchung im entsprechenden Internetportal oder der Homepage seine verbindliche Buchung.

b. Mit Betétigung des Buttons ,, zahlungspflichtig buchen” bietet der Gast dem Gastgeber den Abschluss des Vertrages



verbindlich an. Die Ubermittlung des V ertragsangebots durch Betétigung des Buttons ,, zahlungspflichtig buchen® begriindet
jedoch keinen Anspruch des Gastes auf das Zustandekommen eines Gastaufnahmevertrages entsprechend seiner
Buchungsangaben.

¢. Sofern das Ferienobjekt verflighar ist, erfolgt die Buchungshestétigung zeitnah nach der Online- Buchung des Gastes durch
Bestétigung. Darstellung am Bildschirm (Buchung in Echtzeit). In diesem Fall kommt der Vertrag mit Zugang der Bestétigung
per E-Mail zustande.

3. Preiseund Leistungen

3.1

Dieim Angebot/Buchungsbestétigung angegebenen Preise sind Endpreise inklusive Endreinigung und schlief3en ale
Nebenkosten ein, soweit beziiglich der Nebenkosten nicht anders angegeben wurde. Gesondert anfallen und ausgewiesen sein
wird die Kurtaxe sowie Entgelte fir verbrauchsabhéngig abgerechnete L eistungen (z.B. Strom, Heizung und Wasser) und fir
Zusatzleistungen (Leihgebiihr Wasche, Reisebett, Hochstuhl, Pauschale fir den Hund).

Hinweis: Feriendorf Via Claudia

Die Wasche ist am Anreisetag im Biro Via Claudia abzuholen, falls Sie nicht bereits im Haus bereitgestellt wird. Am Abreisetag
bitte die Wasche im Biro Via Claudia 30 wieder abgeben.

Es besteht die Mdglichkeit zusétzlich zu den in einigen Hausern vorhandenen Rei sebetten oder Hochstiihle kostenpflichtig zu
buchen. Esist jedoch nur eine begrenzte Anzahl vorhanden.

Reisebett + Matratze 15,00 Euro, Hochstuhl 10,00 Euro

Die Hohe der Pauschale fiir Hunde entnehmen Sie bitte der Beschreibung des jeweiligen Objekts. Erlaubt nur in den daf ir
ausgewiesenen Hausern.

Bitte achten Sie hierbei auf die Beschreibung im Angebot, ob Haustiere und wenn jawie viele erlaubt sind.

3.2

Die vom Gastgeber geschuldeten L eistungen ergeben sich ausschliefdlich aus dem Inhalt der Buchungsbestétigung in Verbindung
mit dem gultigen Objektbeschreibung, sowie aus etwa erganzend mit dem Gast ausdriicklich getroffenen Vereinbarungen. Dem
Gast wird empfohlen, ergénzende V ereinbarungen schriftlich zu treffen.

4. Zahlung

4.1.

Nach Eingang der Reservierungsbestétigung beim Gast wird eine Anzahlung bis zu 20 % des

Gesamtpreises aus Mietpreis, Zusatzleistung und Kurtaxe féllig. Diese ist innerhalb von 5 Tagen auf das angegebene Konto zu
Uberweisen.

Der Eingang der Anzahlung wird Ihnen bestétigt. Der Gast erhélt die Bestétigung per E-Mail.
4.2.

Die Restzahlung und eine Kaution (Hinweis der Hohe der Kaution in der Buchungsbestétigung) ist 4 Wochen vor Threr Anreise
auf das angegeben Konto zu entrichten, soweit im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist.

4.3.

Bei Buchungen bei der Ihr Anreisetag innerhalb 5 Wochen erfolgt, ist der Gesamtbetrag und die Kaution zu tiberweisen. Eine
Uberweisung der Anzahlung ist nicht notwendig.

4.4,

Barzahlungen und Kreditkartenzahlungen sind leider nicht mdglich!
45,

Zahlungen aus dem Ausland haben gebihrenfrei zu erfolgen.

4.6.
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Leistet der Gast die vereinbarte Anzahlung oder Restzahlung/Kaution trotz Mahnung der

Ferienvermittlung mit angemessener Fristsetzung nicht, berechtigt es die Ferienvermittiung nach Fristablauf den Ruicktritt vom
Vertrag zu erkldren und den Gast mit Ricktritt Kosten entsprechend Ziffer 6. dieser Storno Bedingungen zu belasten.

5. Kaution

5.1.

Soweit dies bei der Beschreibung der Unterkunft bzw. der Leistungen des Gastgebers in der Buchungsgrundlage (Internet,
Homepage) angegeben oder im Einzelfall gesondert vereinbart und in der Buchungsbestétigung angegeben ist, hat der Gast an die
Ferienhausvermittlung eine Kaution zu bezahlen. Die Bezahlung erfolgt mit der Restzahlung 4 Wochen vor Anreise.

5.2.

Die Kaution sichert die Erfillung der Pflichten des Kunden zur Riickgabe des Schliissels, zur Bezahlung der
verbrauchsabhéngigen Nebenkosten, wie z.B. Strom, Wasser, zur Deckung der Schadensersatzanspriiche des Eigentiimers bel
Beschédigung des Ferienobjekts und ihrer Einrichtung, sowie zum Schadenersatz bei gegebenenfalls nicht oder nicht
ordnungsgemal3 durchgefihrter Hauslibergabe.

5.3.

Sind Anspriiche des Eigentiimers, zu deren Sicherung die Kaution dient, begriindet oder objektiv zu

erwarten, so ist die Ferienvermittlung zum Einbehalt der Kaution in Hohe der zu erwartenden

Anspriiche, soweit diese noch nicht bezifferbar sind der gesamten Kaution, berechtigt. Die Riickzahlung der Kaution abzgl. der
evtl. Nebenkosten Abrechnung erfolgt per Uberweisung bis spétestens 14 Tage nach Abreise.

6. Rucktritt und Nichtanreise

6.1.

Im Falle des Rucktritts oder bei Nicht Anreise, sowie der vorzeitigen Beendigung des Aufenthalts durch einen in der Person des
Gastes liegenden Grund bleibt der Anspruch des Gastgebers auf Bezahlung des vereinbarten Aufenthaltspreises einschliefflich der
vertraglich geregelten Entgelte fur Zusatzleistungen, bestehen.

6.2.

Der Gastgeber hat sich im Rahmen seines gewohnlichen Geschéftsbetriebs, ohne Verpflichtung zu besonderen Anstrengungen
und unter Berticksichtigung der besonderen Eigenschaften eines Ferienobjekts um eine anderweitige Verwendung des
Ferienobjekts zu bemiihen.

6.3.

Der Gastgeber hat sich eine anderweitige Belegung und, soweit diese nicht méglich ist, ersparte

Aufwendungen anrechnen zu lassen. Sollte der Nachmieter nicht zum gleichen Mietpreisin den Vertrag eintreten, wird der
Differenzbetrag dem Gast in Rechnung gestellt.

6.4.

Stornobedingungen:

Kostenlose Stornierung bis 42 Tage vor Anreise.

Ab 42 Tage 80 % des Reisepreises.

Ab 8 Tage oder bei Nichtanreise 100 %.

Die Gebiihren sind unabhangig von einer Weitervermietung unsererseits.

Der Abschluss einer Reiserticktrittskostenversicherung wird dringend empfohlen

Nach den von der Rechtsprechung anerkannten Prozentsétzen fur die Bemessung ersparter
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Aufwendungen, hat der Gast an die Ferienvermittlung den folgenden Betrégen zu

bezahlen, jeweils bezogen auf den gesamten Preis des Ferienobjekts (einschliefllich aller Nebenkosten ohne Kurtaxe):
6.5.

Dem Gast bleibt es ausdriicklich vorbehalten, dem Gastgeber nachzuweisen, dass

seine ersparten Aufwendungen wesentlich héher sind, als die vorstehend berticksichtigten Abziige,

bzw. dass eine anderweitige Verwendung des Ferienobjekts stattgefunden hat. Im Falle eines solchen Nachweises ist der Gast, nur
verpflichtet, den entsprechend geringeren Betrag zu bezahlen.

6.6.

Der Abschluss einer Reiserlicktritts - Kostenversicherung wird dringend empfohlen. Die Buchungsbestétigung enthélt einen
entsprechenden Link zur Auswahl fiir eine Versicherung.

Fiir die Bearbeitung jeder Stornierung bzw. Umbuchung werden 25,00 Euro Bearbeitungsentgelt durch die Ferienvermittlung in
Rechnung gestellt.

Die Riicktrittserklarung an die Ferienhausvermittlung hat im Interesse des Gastes schriftlich erfolgen.
6.7. Im Falle einer Stornierung aufgrund eines Beherbergungsverbotes durch Bund-L anderbeschl isse entstehen keine
Stornokosten, es wird lediglich ein Bearbeitungsentgelt in Hohe von 25,00 € berechnet. Der Abschluss einer

Reiseriicktritt-V ersicherung wird empfohlen. Die Bearbeitungsgebihr wird von der bereits geleisteten Anzahlung in Abzug
gebracht.

7. Pflichten des Gastes, Kuindigung durch den Gast oder den Gastgeber, Mithahme von Haustieren
7.1

Der Gast ist verpflichtet, die Auslage im Ferienobjekt bekannt gegebene Hausordnung einzuhalten. Verstélze gegen die
Hausordnung kénnen eine au3erordentliche oder ordentliche Kiindigung des

Gastaufnahmevertrages entsprechend Ziffer. 6.5 zur Folge haben.

7.2.

Der Gast ist verpflichtet, auftretende Mangel und Stérungen unverziiglich der Ferienvermittiung

anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen. Eine Mangelanzeige, die bei der Abreise erfolgt, ist nicht ausreichend.
Unterbleibt die Mangelanzeige schuldhaft, kdnnen Anspriiche des Gastes ganz oder teilweise entfallen.

Der Gast muss Beschadigungen am Objekt, sowie den Mangel an der Sauberkeit des Hauses innerhalb eines Tages der
Ferienvermittlung melden.

7.3.

Der Gast kann den Vertrag nur bei erheblichen Mangeln oder Stérungen kindigen. Er hat zuvor der

Ferienhausvermittlung im Rahmen der Méngelanzeige eine angemessene Frist zu Abhilfe zu setzen, es sei denn, dass die Abhilfe
unmoglich ist, vom Gastgeber verweigert wird oder die sofortige Kiindigung durch ein besonderes, der Ferienvermittiung
erkennbares I nteresse des Gastes sachlich gerechtfertigt oder aus solchen Griinden die Fortsetzung des Aufenthalts unzumutbar
ist.

7.4.

Eine Mitnahme und Unterbringung von Haustieren in der Unterkunft sind nur im Falle einer ausdrticklichen diesbeziiglichen
Vereinbarung zul&ssig, wenn der Gastgeber in der Ausschreibung diese Moglichkeit vorsieht. Die Mithahme von Haustieren ist

kostenpflichtig.

Bitte haben Sie Verstandnis das Hunde nicht alleine im Ferienhaus bleiben dirfen!
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Der Gast ist im Rahmen solcher Vereinbarungen zu wahrheitsgeméien Angaben Uber Art und

GroRe verpflichtet. VerstoRe hiergegen kdnnen den Gastgeber zu einer auf3erordentlichen Kiindigung des Gastaufnahmevertrag
berechtigen.

8. An —und Abreise, Sonstiges

8.1

Anreise 16 Uhr (nach 18 Uhr oder an Wochentagen bzw. Sonn und Feiertagen nach telefonischer Vereinbarung)
Abreise bis spétestens 10 Uhr

Das Objekt ist am Tag der Abreise in einem ordnungsgemél3en Zustand (Besenrein, Spllmaschine ausgerdumt, Kamin, Grill und
Backofen gesdubert, Abfallkdrbe geleert) inklusive der Haustiirschltissel zu tibergeben.

Sollte die Reinigung den Ublichen Aufwand Uber steigen, erlauben wir uns diesen Betrag von der Kaution einzubehalten!
8.2

Kosten fur Turéffnungen die durch den Gast verschuldet sind (Ausgesperrt bzw. Schilissel abgebrochen) durch die
Ferienvermittlung werden dem Gast in Rechnung gestelIt!

Tiréffnung 50,00 Euro zzgl. MwSt. an Werktagen. An Sonn und Feiertagen, sowie nach 17 Uhr werden Aufschlége berechnet.

Eine Anwesenheit der Ferienvermittlung wird nicht garantiert!

Sollte der Gast einen Schllisseldienst beauftragen, hat der Gast die entstandenen K osten zu tragen.

9. Beschrénkung der Haftung des Gastgebers

9.1.

Die Haftung des Eigentimers aus dem Gastaufnahmevertrag nach § 536a BGB fir Schaden, die nicht
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit resultieren, ist ausgeschlossen,

soweit sie nicht auf einer vorsétzlichen oder grob fahrl&ssigen Pflichtverletzung des Eigentiimers beruhen.

10. Gerichtsstand und Rechtswahl
10.1.

Auf das Vertragsverhdltnis zwischen dem Gast und dem Eigentiimer findet ausschlief3ich das deutsche Recht Anwendung.
Entsprechendes gilt fir das sonstige Rechtsverhéltnis.

10.2.

Der Gast kann den Eigentimer nur an seinem Wohnsitz, bzw. die FHV nur an ihrem Sitz verklagen.

10.3.

Fir Klagen des Eigentiimers gegen den Gast ist der Wohnsitz des Eigentiimers mal3gebend.

10.4.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn und insoweit auf den Vertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen

der Européischen Union oder andere international e Bestimmungen fiir das anzuwendende Recht und den Gerichtsstand
anwendbar sind.

5/6



11. Auflagen der Regierung
11.1

Wir sind an die Einhaltung der behdrdlichen Auflagen und Verbote gebunden. Hierbei handelt es sich um unvermeidbare
auergewdhnliche Umstande.

Die Informationen darliber erhalten wir oft kurzfristig. Wir werden diese unverziiglich an Sie weiterleiten.

Bitte beachten Sie hierzu auch die behérdlichen Auflagen unter:

https:.//www.gesetze-bayern.de/

11.2.

Der Gast ist verpflichtet sich an die Verordnungen und Nutzungsregelungen vor Ort zu halten.

VerstoRe kdnnen zur Vertragskiindigung fuhren.

Im Falle einer Erkrankung ist eine sofortige Information an die Ferienvermittlung erforderlich.

11.3.

Im Hinblick auf mogliche Auswirkungen der Auflagen auf Ihre Buchung gehen wir flir den gewiinschten Zeitraum derzeit davon
aus, bis dahin keinen behdrdlichen Auflagen mehr zu unterliegen, was die Auslastbarkeit der Unterkiinfte betrifft. Aus dieser

Grundlage nehmen wir Buchungen fiir den Zeitraum entgegen.

Fur den Fall das strengere behérdliche Auflagen Thre Buchung betreffen, kann es zur Kiindigung Ihrer Buchung kommen. In
diesem Fall werden wir uns unverzuglich bel Thnen melden.

11.4.

Kontaktdaten der Géste (Name, Vorname, Wohnort, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse, Zeitraum des Aufenthaltes) durfen auf
Anforderung den zusténdigen Gesundheitsbehdrden bis zu einem Monat nach Anreise weitergegeben werden.

Die Daten miissen zu diesem Zweck einen Monat datenschutzrechtskonform aufbewahrt werden.

Allgemeine Geschéaftsbedingungen Ferienhausvermittiung guiltig ab 24.12.2025
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