Vertragsbedingungen der fineline Ferienagentur-Sylt GmbH

|. Zustandekommen des Mietvertrages
1

Der Mietvertrag kommt zwischen dem Mieter und dem jeweiligen Eigentiimer der angebotenen Ferienobjekte zustande. Fineline
Ferienagentur-Sylt GmbH ist Vermittler und schlief3t diesen Mietvertrag im Namen und in VVollmacht des jeweiligen Eigentimers
(Vermieter) des Ferienobjektes ab.

Fir die Erflllung der Vermieterpflichten haftet ausschliefdlich der Eigentiimer als Vermieter. fineline Ferienagentur-Sylt GmbH
selbst ist vom Eigentiimer bevollméchtigt, in seinem Namen und fiir seine Rechnung alle im Zusammenhang mit dem Abschluss
und der Abwicklung des Mietvertrages erforderlichen und zweckmafigen Erklarungen abzugeben und zu empfangen sowie ale
Zahlungen treuhanderisch zu vereinnahmen und an den Eigentlimer (Vermieter) weiterzuleiten. Die Abwicklung der
Kurkarten/Géastekarten tibernimmt fineline Ferienagentur-Sylt GmbH im Namen und in Vollmacht des Eigentimers.

In &uRerst dringenden Notfallen auerhalb unserer Offnungszeiten, welche zur Kl&rung auch nicht bis zu unseren Biirozeiten

warten kénnen, erreichen Sie uns unter folgender Notdienstnummer 0151-23040502. Bei Missbrauch oder Eigenverschulden
wird eine Gebuhr tber 50,- € erhoben.

2.
Onlinebuchungen, die der Nutzer iber unsere Homepage vornimmt, stellt ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages mit dem
jeweiligen Eigentimer des Ferienobjektes Uiber den von ihm gewahlten Zeitraum dar. Nimmt der Eigentimer des Ferienobjektes

dieses Angebot an, kommt ein Vertrag zustande. Der Eigentiimer behalt sich vor, vom Vertrag zuriickzutreten im Falle der nicht
vertragsgemalien Zahlung ausweislich der AGB unter 11.1.

Bitte beachten Sie die Mindestbuchungen in folgenden Zeitréumen:
7 Ubernachtungen in der A-Saison und B-Saison

5 Ubernachtungen in der C-Saison und

4 Ubernachtungen in der D-Saison.

3 Ubernachtungen in der E-Saison.

Zudem ist eine Anschlussbuchung erforderlich.

3.

Alle Mitreisenden sind vor Vertragsschluss namentlich zu benennen, die angegebene Personenzahl ist bindend. Wir verweisen
vorsorglich auf die AGB 1V.2.



I1. Zahlung, Riicktritt/Stornierung
Wir sind vom Eigentimer bevollméchtigt, Mietzahlungen treuhénderisch in Empfang zu nehmen und diesem weiterzuleiten.
1.

Der vereinbarte Mietzins (20% des Reisepreises) ist nach den vereinbarten Bedingungen im Mietvertrag zur Zahlung innerhalb
von 7 Tagen féllig und auf das angegebene Treuhandkonto zu Uberweisen. Die Restsumme wird 30 Tage vor Reiseantritt fallig.

Bel Kurzfristigen Buchungen ist die gesamte Zahlung bei Reiseantritt félig. Der gesamte Mietzins (abziiglich geleisteter
Anzahlung) muss spétestens bei Beginn der Nutzung auf dem Treuhandkonto eingegangen sein, wenn nicht ausdriicklich etwas
anderes vereinbart ist (AGB VI1.1).

Alternativ kann der Rechnungsbetrag an der Rezeptionen bei Anreisein bar, EC Karte bezahlt werden. (innerhalb der
Rezeptionsoffnungszeiten) Die Restsumme wird 30 Tage vor Reiseantritt fallig.

2.

a) Der Mieter verpflichtet sich bei Rucktritt/Stornierung vom Mietvertrag den vertraglichen vereinbarten Mietpreis zu zahlen,
wenn es uns nicht gelingt, das Mietobjekt ersatzweise anderweitig zu vermieten. Dies gilt auch bei verspéteter Anreise oder
vorzeitiger Abreise.

b) Sollten Sie an der Nutzung des Mietobjektes gehindert sein aus Griinden, die in Ihrer Person oder der Person von Mitreisenden
liegen (insbesondere bei Krankheit, Verhinderung aus beruflichen, familiéren oder personlichen Griinden sowie im Falle von
behordlichen Auflagen im Zusammenhang mit der SARS-CoV-2-Pandemie, wie bspw. die Durchfiihrung eines "Corona-Tests"
bei Beherbergungsverbot; § 537 BGB), bleiben im Falle des § 537 BGB Sie zur Zahlung des vereinbarten Mietzinses verpflichtet,
der wie folgt gestaffelt wird:

® his 90 Tage vor Anreise kdnnen Sie kostenfrel stornieren die Bearbeitungsgebiihr von 30,- € wird einbehalten

® ab 90 Tage vor Anreise 80% des Mietzinses zzgl. 30,00 Euro Bearbeitungsgebiihr

®* ab 7TagebisAnreise 90% des Mietzinses zzgl. 30,00 Euro Bearbeitungsgebihr
Dem Mieter bleibt der Nachweis gestattet, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist al's die Pauschale. Der Eigentiimer
muss sich alerdings die ersparten Aufwendungen und Einnahmen aus anderweitiger Vermietung anrechnen lassen, wenn eine
anderweitige Vermietung tatsdchlich noch maéglich ist und erfolgt. Wir empfehlen ausdriicklich den Abschluss einer
Reisekostenriicktrittsversicherung.

c) Die Erklérung des Ruicktritts/Stornierung muss schriftlich (per E-Mail, Fax oder Post) erfolgen.

3.
Eine Verpflichtung zur Zahlung des Mietpreises entfélt im Falle der Verletzung einer Verpflichtung des VVermieters zur

Ricksichtnahme aus Rechte, Rechtsgliter und Interessen des Gastes, wenn diesem dadurch ein Festhalten am Vertrag nicht mehr
zuzumuten ist oder ein sonstiges gesetzliches oder vertragliches Riicktrittsrecht zusteht.

I11. Ausstellen der Gastekarten, Aushandigung und Riickgabe der Schliissel, Nachsendungen
1.

Wir stellen Ihnen die Schliissel fir das Mietobjekt und die Gastekarten grundsétzlich wie folgt zur Verfligung, wenn nicht etwas
anderes schriftlich (per Fax, E-Mail oder im Mietvertrag) vereinbart ist.

Montag bis Freitag zwischen 16:00 Uhr und 17:00 Uhr,

zusétzlich Samstag zwischen 16:00 Uhr und 17:00 Uhr (Hauptsaison).

Samstag (Nebensaison), Sonntag und Feiertag ab 16:00 Uhr aus dem Schliiissel-Safe (an unserem Biiro, Kirchenweg 8 in
Westerland)

Die Objekte kénnen am Anreisetag ab 16:00 Uhr bezogen werden und sind am Abreisetag bis 10:00 Uhr zu réumen.

An anreisestarken Tagen, kann es auch bis oder auch nach 18:00 Uhr werden.
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2.
Die Schliissel sind am Abreisetag bis 10:30 Uhr in unserem Biiro zu hinterlegen; am Wochenende im ,, Schl Uissel riickgabe® -Fach.

Werden die Schluissel bei Abreise nicht im Biro oder im Schltissel riickgabe-Fach abgegeben, wird durch den Mehraufwand eine
Aufwandspauschale in Héhe von 50,- Euro berechnet, die der Mieter zu tragen hat.

Werden die Schliissel nicht zuriickgegeben, weil diese verloren oder abhanden gekommen sind, wird der Einbau neuer Schldsser
erforderlich. Die dadurch verursachten Kosten sind vom Mieter zu tragen, sofern der er den Verlust oder das Abhandenkommen

der Schliissel zu vertreten hat. Gleiches gilt flir dessen gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen. Die dadurch verursachten
Kosten sind von Ihnen zu tragen.

3.

Fir Gegensténde, die im Appartement oder Haus zurtickgel assen (vergessen) werden, berechnen bei Nachsendung wir 10,00 €
Versandkosten.

V. Ausstattung Mietobjekt, Tierhaltung, W-LAN-Zugang

1.

a) Wenn im Mietvertrag nicht ausdriicklich vereinbart, besteht kein Anspruch auf Ausstattung des Mietobjektes mit
Waschepaketen. Sie kénnen diese auch nachtréglich gegen Zahlung von € 28,00 pro Person bel uns bestellen. Das Waschepaket
besteht aus: 2 Duschtiichern, 2 Handtiichern, Duschvorleger, Geschirrtuch, Bettlaken und -wésche). Bei rechtzeitiger Bestellung

wird das Bett fir Sie bezogen.
Kinderreisebett wird ohne Matratze und Inletts (Bettdecke und Kopfkissen) nach Verflgbarkeit bereitgestellt.

b) Strandkdrbe und Gartenmdbel (nicht in allen Ferienimmobilien) stehen Thnen von ca. April bis September zur Verfligung.

2.

Die Aufnahme zusétzlicher Personen ist nur moglich, soweit die Gesamtzahl von Schlafgelegenheiten nicht Uberschritten ist.

3.

Hunde durfen nur nach Anmeldung bei der fineline Ferienagentur-Sylt GmbH in das Mietobjekt aufgenommen werden und wenn
diesin dem Mietobjekt ausdriicklich gestattet ist.

Es wird Ihnen eine Hundepauschale i.H.v. 10,00 € pro Hund und Tag berechnet. Auch im Falle von Beschadigungen, die

mitgebrachte Hunde verursacht haben, sind diese Beschédigungen von [hnen unverziglich anzuzeigen und zu ersetzen. Die
entsprechenden Kosten kdnnen erheblich sein. Wir empfehlen den Abschluss einer Tierhalterhaftpflichtversicherung.

4,
Bitte beachten Sie, dass nicht alle Wohnungen und Hauser mit einem WLAN-Zugang ausgestattet sind. Die Nutzung des
Gast-LAN (WLAN) erfolgt durch Eingabe eines Codes. Mit Eingabe des Codes durch den Nutzer wird die

Nutzungsvereinbarung, welche Sie mit dem Mietvertrag zusammen erhalten, akzeptiert. Wir tbernehmen keinerlei Gewahr fir
die tatséchliche Verflgbarkeit des Internet-Zugangs.

5.

Unsere Mietobjekte sind grundsétzlich Nichtraucherdomizile. Rauchen ist daher nur gestattet, wenn dies im Mietobjekt
ausdriicklich zugelassen ist.
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6.

Esist ausdriicklich untersagt, E-Autos an den haushaltsiiblichen Steckdosen der Ferienobjekte zu laden. Nutzen Sie bitte hierfir
die vorgesehenen Ladensaulen, die auf Sylt zu finden sind.

7.

Die Haustechnik von fineline Ferienagentur-Sylt GmbH ist berechtigt, auch ohne direkte Zustimmung vom Mieter des
Ferienobjektes die Wohnung oder das Haus in Abwesenheit des Mieters zu betreten. fineline Ferienagentur-Sylt GmbH wird aber
den Mieter per Mail oder Telefon vorab informieren, dass die Haustechnik kommt.

8.

Die Gartner der jeweiligen Ferienobjekte sind berechtigt, auch ohne direkte Zustimmung vom Mieter des Ferienobjektes den
Garten des Objekts zu betreten und diesen zu pflegen. Bitte beachten Sie, dass eine Ankiindigung vorher nicht moglich ist.

V. Haftung und Anzeige/Ausschluss von Mangeln
1. Pflichten des Mieters

a) Wir sind vom Eigentiimer bevollméchtigt, Abhilfe zu schaffen, fir den Fall, dass das Mietobjekt bzw. das Inventar Mangel
oder Beschadigungen aufweisen sollte und der Mieter diese unverziiglich angezeigt hat. Nachtragliche Beanstandungen, die uns
nicht rechtzeitig angezeigt wurden, berechtigen nicht zu einer Minderung des Mietzinses. Beschadigungen, die Sie oder lhre
Mitreisenden verursacht haben, sind von Ihnen aufzuzeigen und zu ersetzen. Die Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt.

b) Sollte der Mieter bei Ankunft eine mangelhafte Reinigung, Schéden oder Méngel am Ferienobjekt feststellen, obliegt es der
Verantwortung des Mieters, dies sofort zu reklamieren. Reklamationen zur Reinigung miissen umgehend erfolgen. Reklamationen
zu Schéden oder Mangeln muissen schnellstmdglich und spétestens 24 Stunden nach Beginn der Mietzeit bzw. der Feststellung
des Mangels oder Schadens erfolgen. Bitte beachten Sie, dass Sie fineline Ferienagentur Sylt GmbH bzw. dem Eigentiimer in
jedem Fall eine angemessene Frist zur Abhilfe einrdumen missen. Eine unangemessen kurze Frist setzt automatisch eine
angemessene Frist. Sollten Sie vor Fristablauf gleichwohl abreisen, so geschieht das allein auf 1hr rechtliches und wirtschaftliches
Risiko hin. fineline Ferienagentur Sylt GmbH wird namens des Eigentiimers eine Minderung des Reisepreises nur fir den
Zeitraum Uberpriifen kénnen, fur den eine Mangelriige vorliegt oder von Ihnen schuldlos unterlassen wurde. Sollte Abhilfe nur
mit unverhdltnismaflig hohem Aufwand mdglich sein, kann nach unserem Ermessen Abhilfe auch in Form der Bereitstellung
eines entsprechenden Ersatzobjektes erfolgen. Vergessen Sie aber bitte nicht, dass Siein jedem Falle verpflichtet sind, bei
eventuell auftretenden Leistungsstérungen alles Ihnen Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung der Stérung beizutragen und
eventuelle Schaden gering zu halten. Auch vor einer Kiindigung (8651e BGB) miissen Sie eine angemessene Frist zur Abhilfe
setzen, wenn nicht Abhilfe unmdglich ist oder bereits verweigert wurde oder wenn nicht die sofortige Kiindigung durch ein
besonderes Interesse I hrerseits gerechtfertigt ist.

Wir empfehlen den Abschluss einer Haftpflichtversicherung.

¢) Folgende Sachverhalte berechtigen nicht zur Mietminderung bzw. zum Ricktritt vom Vertrag:

® das angemietete Objekt sagt hnen nicht zu, obwohl es objektiv mangelfrei ist;
® das Auftreten von Insekten (Ameisen, Bienen, Wespen, Miicken, etc.);
® Ausfall von elektronischen Geréten.

Ferner stellen wir Ihnen eine hochwertige Einrichtung und Elektrogeréte zur Verfiigung. Aber auch diese kénnen einmal defekt
sein. Sollte dies der Fall sein, erfolgt eine schnellstmogliche Reparatur durch unseren Service. Wir bitten um Versténdnis, dass fur
die Zwischenzeit auch hier keine Entschadigung von unserer Seite geleistet werden kann.

d) Appartement-Vermietung fineline Ferienagentur-Sylt GmbH haftet im Rahmen dieses Vertrages nicht fur die Folgen hoherer
Gewalt. Dazu gehtren Anordnungen von Behdrden, Kriege, innere Unruhen, Flugzeugentfihrungen, Terroranschlége, Feuer,
Uberschwemmungen, Stromausfalle, Unfélle, Wasserschéden, Sturm, Streiks, Aussperrungen oder andere
Arbeitskampfmaf3nahmen, von denen die Dienste von Appartement-V ermietung fineline Ferienagentur-Sylt GmbH oder deren
Lieferanten beeinflusst werden.
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€) Das Mietobjekt ist pfleglich zu behandeln und ist in folgendem Zustand von Ihnen zu hinterlassen:

besenrein

Mulleimer entleert

Geschirr abgewaschen und in den Schrénken verstaut

sdmtliche Fenster und Turen verschlossen.

saubere Moltons/Matratzen/Matratzenschoner (sollte Ihnen ein Missgeschick passieren, bitten wir Sie es uns direkt
mitzuteilen, Blut, Uberm&Rige Verunreinigung 0.& eswird Ihnen eine extra Reinigung in Rechnung gestelIt)

Sollte eine diese Pflichten verletzt werden, wird eine zusétzliche Endreinigung von bis zu 180,00 € féllig. Ihnen bleibt im Falle
der Nachweis gestattet, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist als die Pauschale.

Im Ubrigen kann der Vermieter das Vertragsverhaltnis ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn sich der Gast trotz vorheriger
Abmahnung vertragswidrig verhdlt und/oder eine Fortsetzung dem Vermieter oder den anderen Gasten des Hauses nicht weiter
zumutbar ist. Dies entbindet den Gast nicht von seiner Zahlungspflicht.

2. Haftung Vermieter

Fur eingebrachte Sachen haftet der Vermieter nach den gesetzlichen Bestimmungen, 88 701 ff. BGB. Anspriiche des Mieters auf
Schadenersatz sind ausgeschl ossen. Hiervon ausgenommen sind Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben sowie sonstige Schéden, die auf einer vorsétzlichen oder grob
fahrl&ssigen Pflichtverletzung des beruhen und Schéden, die auf einer vorsétzlichen oder fahrléssigen Verletzung von
vertragstypischen Pflichten des Vermieters beruhen. Einer Pflichtverletzung des Vermieters steht die eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen gleich.

VI. Kurkarten
Die Kurabgabe ist nicht im Mietpreis enthalten und wird im Mietvertrag unter dem Punkt , Gastekarten® separat ausgewiesen:
Anzahl der Erwachsenen x Anzahl der Ubernachtungen x Euro pro Tag = Kurabgabe insgesamt. Wir sind laut Gemeindesatzung
verpflichtet, die Kurabgabe von unseren Gésten treuhanderisch im Namen des Eigentimers einzuziehen. Die aktuelle Kurabgabe
flr die Insel Sylt ist nachzulesen unter:

www.sylt.de/service/kurabgabe.
Sie erhalten die Gastekarten bel Ihrer Anreise in unserem Biiro oder nach Absprache aus unserem Schliissel-Safe. Bel
mitreisenden Kindern bitten wir um die Altersangabe, damit wir diese beriicksichtigen und Ihre Kurkarten bei Anreise
bereithalten kénnen. Sofern es sich um wieder verwertbare Plastikkarten (Gemeinde Wenningstedt) handelt, sind diese bei Ihrer

Abreise zusammen mit den Schllisseln zurlickzugeben. Bei Verlust oder versaumter Riickgabe der Kurkartenist je Karte ein
Aufwand in Héhe von € 5,00 an uns zu zahlen.

V1. Schlusshestimmung, Gerichtsstandver einbarung
1

Anderungen oder Erganzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen Geschéftshedingungen erfolgen in
Textform. Einseitige Anderungen oder Erganzungen durch den Mieter sind unwirksam.

2.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird
dadurch die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen nicht berihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

3.

Sofern es sich beim Mieter um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder um ein éffentlich-rechtliches
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Sondervermogen handelt, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus den V ertragsverhél tnissen zwischen dem Mieter und dem
Eigentumer (Vermieter) der Sitz des Eigentimers (Vermieters). Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und
des Kollisionsrechts ist ausgeschl ossen.

Stand: 03.03.2025
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