Stand 14.05.2024
Liebe Mieter,

die Meerfischland GmbH (nachfolgend Vermittler genannt) handelt als Vermittler ausschliefdlich im Namen und auf Rechnung
der Eigentimer (nachfolgend Vermieter genannt). Die nachfolgenden Vertragsbedingungen regeln das Vertragsverhéltnis
zwischen Thnen as Mieter und uns as Vermittler.

Die Meerfischland GmbH ist kein Reiseveranstalter.
1. Vertragsgrundlage

Die nachstehenden allgemeinen Geschéftsbedingungen sind ebenso Bestandteil der Buchung wie die zum Ferienobjekt gehdrende
allgemeine Hausordnung. Der Mieter erhélt nach Abschluss der verbindlichen* Buchung eine Buchungsbestétigung per E-Mail.
Der Mieter und seine Mitreisenden erkennen unsere Bedingungen und auch die beigefugte allgemeine Hausordnung verbindlich
an.

* Die Buchung ist verbindlich bei telefonischer Buchung, persdnlicher Buchung vor Ort, online Uber die Meerfischland Website
oder online bei einem externen Buchungsportal, dass eine vertragliche Zusammenarbeit mit der Meerfischland GmbH hat.

2. Zahlungsbedingungen

Die Anzahlung in H6he von 30% (mindestens 100 EUR) des Gesamtreisepreises ist innerhalb von 7 Tagen nach dem
Ausstellungsdatum der Buchungsbestétigung, der Restbetrag ist spétestens 14 Tage vor der Anreise auf das nachstehende
Treuhandkonto des Vermittlers zu Uberweisen. Bei kurzfristigen Buchungen ist der Gesamtpreis sofort zu entrichten.

Zahlungsempfanger:
M eerfischland GmbH, Commer zbank AG Rostock, IBAN DE82 1304 0000 0100 1718 00

Bitte geben Sieim Verwendungszweck I hre Buchungsnummer an. Sie erhalten eine automatisierte Bestétigung Uber Ihre
geleisteten Zahlungen.

Sollte die Anzahlung bzw. Restzahlung nach zwei Zahlungsaufforderungen nicht eingegangen sein, wird die Buchung durch uns
ggf. kostenpflichtig storniert. In diesem Fall greifen unsere allgemeinen Stornierungsbedingungen.

3. Kaution

Wir erheben eine Kaution als Sicherheit fir den Vermieter. Die Hohe des Kautionsbetrages ist objektabhéngig und wird [hnen
beim Buchungsvorgang auf der Website sowie mit der Buchungsbestétigung mitgeteilt. Die Kaution ist mit der Restzahlung/
Gesamtzahlung zu zahlen. Wir weisen darauf hin, dass eine Barauszahlung der Kaution sowie die personliche Abnahme des
Ferienobjekts bei Abreise aus organisatorischen Griinden nicht mdglich ist. Die Abnahme erfolgt durch unser Serviceteam mit der
Endreinigung. Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass im Regelfall immer das gleiche Serviceteam die Endreinigung
durchfiihrt und mit der Reinigung verbunden eine Checkliste zum Objekt gefiihrt wird. Die Riickzahlung der Kaution erfolgt per
Rickiberweisung innerhalb von 14 Tagen nach Abreise auf ein vom Mieter anzugebenes Bankkonto.

Sollte das Ferienquartier bei Abreise nicht wiein der allgemeinen Hausordnung beschrieben hinterlassen worden sein, weisen wir
darauf hin, dass die in der Hausordnung angegebenen Pauschal betrége von der Kaution einbehalten werden.

4. Sonderangebote

Sonderangebote, die Uber die Meerfischland-Website kommuniziert werden, gelten ausschlielich fir Erstbuchungen. Esist nicht
maoglich, eine bestehende Buchung zu stornieren und erneut iber das Sonderangebot zu buchen.

5. Anreise

Am Anreisetag kann der Mieter die Ferienunterkunft ab 16:00 Uhr beziehen. In Ausnahmeféllen kann sich die Einzugszeit auf
Grund des hohen Arbeitsaufkommens verzdgern. In diesen Féllen bitten wir freundlichst um Ihr Versténdnis.

Die Schliissel werden dem Mieter erst nach erfolgter Zahlung der Kaution, der Kurtaxe und ggf. der Restsumme des
Gesamtprei ses ausgehandigt.

In der Regel gehort zu jeder Ferieneinheit 1 PKW-Stellplatz. Bei Anreise mit mehreren Fahrzeugen besteht kein Anspruch des
Mieters auf das Abstellen der weiteren Fahrzeuge auf dem Grundstiick. In diesen Féllen sind die weiteren Fahrzeuge auf einem
offentlichen Parkplatz abzustellen.

6. Abreise/ Schlusseliiber gabe / Auszug aus dem Mietobj ekt



Am Abreisetag ist das Ferienquartier bis spéatestens 10:00 Uhr zu rdumen und die ausgehandigten Schliissel im Biiro des
Vermittlers zurlickzugeben.

Bitte leeren Sie vor Abreise den Kiihlschrank, den Hausmiill und entsorgen Sie bitte die leeren Flaschen in die entsprechenden
Abfallcontainer. Jegliches Geschirr ist bitte vor Abreise zu reinigen. Alle Fenster und Tiren sind zu schlief3en. Bitte beachten Sie
auch hier die Hinweise in der allgemeinen Hausordnung.

7. Aufenthalt im Mietobjekt und Kiindigung durch den Vermieter / Vermittler

Die Ferienunterkunft wird mit vollstdndigem Inventar gem. Inventarverzeichnis vermietet. Einrichtungsgegenstande diirfen nicht
- auch nicht voriibergehend - aus dem Ferienobjekt entfernt und auch nicht umgestellt werden. Entstandene Schéden oder
Fehlbesténde am Inventar oder der Einrichtung wéhrend der Mietzeit sind umgehend dem Vermittler zu melden und vom Mieter
zum Selbstkostenpreis sofort zu ersetzen. Fur den Fall, dass der Mieter vorgenannte Kosten nicht reguliert hat, werden diese
Kosten mit der hinterlegten Kaution verrechnet. Durch hohere Gewalt entstandene Schéden sind hiervon ausgeschl ossen.

Die Anzahl der mdglichen Ubernachtungen (Personen) sowie der Mietpreis des Ferienquartiers richten sich nach dem jeweiligen
gultigen Angebot und der Vereinbarung gemal? Buchungsbestétigung. Bei vertragswidrigem Gebrauch der Ferienunterkunft (z.B.
Untervermietung, Uberbelegung, Storung des Hausfriedens, etc sowie bei Nichtzahlung der Miete) kann der Vertrag seitens des
Vermieters fristlos gekiindigt werden. Gleiches gilt nach erfolgter Abmahnung bei schwerwiegendem Verstol? gegen die
allgemeine Hausordnung. Bei Belegungen mit mehr Personen als in der Buchung angegeben, behalten wir uns das Recht einer
Nachberechnung des Ubernachtungspreises oder einen Verweis der Ferienunterkunft vor.

8. Schliisselnotdienst

Sollte sich der Feriengast aus der Ferienunterkunft ausgeschlossen haben und es muss zum Offnen der Eingangstirr eine
Fachfirma (Schliisseldienst) oder der Vermittler (Offnung durch den Hausmeister) beauftragt werden, so trégt der Feriengast diese
Kosten. Bel Schliisselverlust durch den Mieter trégt dieser die Kosten fir die Anschaffung und den Einbau einer entsprechend

neu zu installierender Schlief3anlage und den Schlitisseln.

9. Rlicktritt durch den Mieter und Ersatzteilnehmer

Der Mieter hat jederzeit ein Ricktrittsrecht vor Reisebeginn. Der Rucktritt muss schriftlich erklart werden und wird mit Zugang
bei dem Vermittler wirksam. Fir den Fall des Riicktritts oder Nichtantritts der Buchung aus Griinden, die der Vermieter nicht zu
vertreten hat, kann der Vermittler flr die betroffenen Aufwendungen angemessenen Ersatz verlangen. Dabei werden die
gewohnlich nicht angefallenen Aufwendungen (z.B. Endreinigung oder Kurtaxe) berlicksichtigt.

bis 14 Tage vor Mietbeginn: kostenfrei

bis 7 Tage vor Mietbeginn: 70% des Uber nachtungspr eises*

bis1 Tag vor Mietbeginn bzw. bei Nichtantritt des Mietver haltnisses: 90% des Uber nachtungspr eises

*Fur kostenpflichtige Stornierungen féllt zusdtzlich eine Bearbeitungsgebihr in Hohe von 70 EUR inkl. MwSt. an.

Bei vorzeitiger Abreise besteht kein Anspruch auf eine Mietpreiserstattung. Die vorgenannten Stornogebithren sind sofort féllig
und kénnen mit der geleisteten Anzahlung verrechnet werden. Wir empfehlen dem Gast den Abschluss einer Reiseversicherung
(https://www.meerfischland.de/rei seversicherung).

Der Mieter ist bis zum Mietbeginn berechtigt, eine dritte Person in seine Rechte und Pflichten aus der Buchung eintreten zu
lassen. Dazu bedarf es der Mitteilung bei dem Vermittler. Dem Wechsel kann jedoch von Seiten des Vermieters bzw. des
Vermittlers widersprochen werden, wenn in der Eigenschaft der Ersatzperson ein wichtiger Grund vorliegt. Fiir den Gesamtpreis
haften der urspriingliche Mieter und die Ersatzperson gesamtschul dnerisch.

10. Rauchverbot in der Ferienunterkunft

In allen Ferienobjekten von Meerfischland gilt ein absolutes Rauchverbot. Sollten der Vermieter oder der Vermittler einen
Verstol3 gegen das Rauchverbot bei Abreise in dem gebuchten Ferienobjekt feststellen, so erhélt der Vermieter einen Anspruch
auf einen Schadensersatz in Hohe der Kaution. Dieser ist zum Ausgleich fur gesonderte Reinigungsmalnahmen (z.B. spezielle
Textil- oder Polsterreinigung) und, wenn erforderlich, fir eine malerméldige Instandsetzung. Zudem erhélt der Gast ein
Hausverbot.

11. Internetnutzung in Ferienunterkinften

In ausgewiesenen Ferienobjekten steht dem Gast ein Internetzugang zur kostenfreien Nutzung zur Verfligung. Wir weisen darauf
hin, dass der Gast keinen Anspruch auf diese Leistung hat, sollte es durch den Netzanbieter zu Ausféllen oder einer nicht
ausreichenden Netzleistung kommen. Der Vermieter sowie der Vermittler Ubernehmen keine Verantwortung und Haftung fir die
vom Gast besuchten Internetseiten und deren Inhalte sowie daraus resultierende Downloads, Bestellungen oder sonstige
Verpflichtungen. Der Vermieter und der Vermittler lehnen jegliche Haftung fir den vom Vermieter bereitgestellten und vom Gast
genutzten Internetzugang ab.
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12. Haftung des Vermittlersund Vermieters

Die Haftung der Meerfischland GmbH sowie ihrer Mitarbeiter sind grundsétzlich auf Vorsatz und grober Fahrl&ssigkeit
beschrénkt und gilt im Rahmen der Sorgfaltspflicht fiir die ordentliche Bereitstellung des Mietgegenstandes. Der Vermittler kann
nicht haftbar gemacht werden fiir Stral3en- bzw. Bauarbeiten, die er nicht selbst zu vertreten hat. Schadensersatzanspriiche gegen
den Vermittler sind ausgeschlossen. Der jeweilige Eigentimer (Vermieter) des vermittelten Ferienquartiers haftet fir Schaden,
die auf einer vorsétzlichen oder fahrl&ssigen Pflichtverletzung des Vermieters oder einer vorsétzlichen oder fahrléssigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen beruhen, nach den gesetzlichen Bestimmungen.

13. Gewahrleistung

Bei nicht vertragsgemaliem Zustand des Mietobjekts kann der Mieter bis 24 Stunden nach seiner Anreise Abhilfe verlangen.
Dabei ist der Mieter verpflichtet, alles infolge zu tun, um zu einer Behebung der Stérung beizutragen und eventuell entstehende
Schéden zu vermeiden. Er ist insbesondere verpflichtet, Beanstandungen unverziglich anzuzeigen.

14. Postnachsendung zu I hrem Ferienobjekt

Bei Nachsendeantragen (Zeitungen usw.) geben Sie hitte die Anschrift des VVermietungsbiro an. Wir kdnnen nicht gewahrleisten,
dass jedes Ferienobjekt im Besitz eines Briefkastens ist bzw. ein entsprechender Briefkastenschliissel vorhanden ist. Zudem ist
nicht jedes Ferienobjekt mit seiner Objektbezel chnung ausgewiesen, sodass die Postverteilung keine entsprechende Zuordnung
vornehmen kann.

15. Zusatzleistung & Kurtaxe

Weitere Zusatzleistungen aus unserem Serviceangebot kdnnen Sie jederzeit telefonisch, per E-Mail, online oder in der Gaste-App
bestellen. Alle ausgewiesenen Preise sind inklusive der gesetzlich gultigen Mehrwertsteuer und bei Anreise féllig. Die Kurtaxe
wird entsprechend der ortsiiblichen Satzungen erhoben und ist ebenfalls bei Anreise beim Vermittler zu zahlen.

16. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise rechtsunwirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit spater
verlieren, wird die Gliltigkeit des Vertrages im Ubrigen nicht bertihrt. In diesem verpflichten sich die Parteien an Stelle der
unwirksamen Regelung eine wirksame Regelung zu vereinbaren, die den mit den unwirksamen Regelungen verfolgten
wirtschaftlichen Zweck unter Berlicksichtigung der gesetzlichen Vorschriften am nachsten kommt. Das gleiche gilt, soweit der
Vertrag eine von den Parteien nicht vorgesehene Llicke ausweist.

17. Online-Streitbeilegung

Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil zunehmen.
Allgemeine Hausordnung

Liebe Gaste,

herzlich willkommen in Ihrer Unterkunft. Wir wiinschen Ihnen einen traumhaften Aufenthalt auf unserer Halbinsel
Fischland-Darf3-Zingst. Dieses kleine Regelwerk hilft |hnen dabei, einen unkomplizierten Urlaub zu verbringen. Fur die
Einhaltung bedanken wir uns freundlichst bereitsim Voraus.

Ferienunter kunft

Diese wurde liebevoll vom Eigentlimer eingerichtet. Bitte behandeln Sie die Einrichtungsgegenstande pfleglich und sorgsam.
Wenn Sie bei der Bedienung technischer Geréte nicht sicher sind, schauen Sie bitte in die Gebrauchsanwei sungen oder rufen Sie
uns an. Bei Beschadigungen des Inventars geben Sie uns bitte umgehend Bescheid. Wir kiimmern uns darum, dass alles wieder in
Ordnung kommt und einwandfrei funktioniert.

Urlaubsstart

Schon der Beginn des Urlaubs entscheidet, ob Sie erholsame Tage bel uns verbringen. Deshalb bieten wir [hnen innerhalb von 24
Stunden ab Anreise eine kostenfreie Nachreinigung an, sollte Sie Reinigungsmangel bei Anreise festgestellt haben. Bitte melden
Sie sich bel uns, damit wir vereinbaren kénnen, wann das Servicepersonal nachreinigen darf.

Wir bitten um Verstandnis, dass spétere angezeigte Reinigungsmangel weder mit Erlass der Endreinigung noch mit einer
Nachreinigung berlicksichtigt werden kénnen.

Ruhezeiten

Wie Uberall regeln die Ruhezeiten das Zusammenleben vor Ort und sorgen fiir die nétige Erholung. Deshalb méchten wir Sie
bitten, die t&glichen Ruhezeiten von 13.00 - 14:00 Uhr und ab 22:00 Uhr zu beriicksichtigen.
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Haustiere

Solltein lhrer Unterkunft ein Haustier erlaubt sein, so darf |hr Haustier das Grundstiick Ihrer Ferienunterkunft nicht als Toilette
benutzen. In allen Urlaubsorten und entlang der Hundestrénde finden Sie Ubrigens Beutel spender und Behdlter, um die
Hinterlassenschaften | hres Haustieres zu entsorgen.

Heizung

In lhrer Ferienunterkunft ist die Heizung eine empfindliche technische Anlage, die nur von einem Fachmann bedient werden
kann. Sollte es zu einer Stérung der Heizung oder Warmwasserversorgung kommen, melden Sie sich bitte umgehend bei uns. Wir
kiimmern uns darum, dass ein Techniker oder unsere Hausmeister das Problem beheben. Bitte legen Sie nicht selbst Hand an.
Damit kdnnte die Hei zungsanlage ein grof3eres Problem bekommen und wir miissen Ihnen die Kosten fiir eine
Neuprogrammierung oder eine daraus resultierende Fehlerbehebung leider in Rechnung stellen.

Laden von E-Autosund E-Bikes

E-Autos durfen nur tiber eine Wallbox geladen werden und nicht tiber den Hausstrom. Sollte die Unterkunft keine eigenen
Wallbox zur Verfligung stellen, so muss eine 6ffentliche L adestation aufgesucht werden.

E-Bikes durfen bitte nur unter Aufsicht tber den Hausstrom geladen werden.
M ullentsorgung

Diese erfolgt ale 14 Tage. Damit die Tonnen nicht Giberlaufen, bitten wir Sie, den Mill ordnungsgemaf3 zu trennen und zu
entsorgen:

® Schwarze Tonneist fir Haus- und Restmilll

® Gelbe Sacke sind fur Verpackungsmiill mit dem "griinen Punkt" Bitte verwenden Sie nur die amtlichen gelben Sacke und
stellen sie diese verschlossen bei Abreise neben die schwarze Tonne oder werfen Sie diese in die gelbe Tonne.

® Blaue Tonneist fur Papier und Pappe

® Glaser und Flaschen miissen in den Sammelbehaltern der jeweiligen Ortschaft entsorgt werden

Gartenmdbel

Daes auf der Halbinsel ganz schon pusten kann, miissen die Gartenmdbel geschiitzt werden. Deshalb bitten wir Sie, wéhrend
Ihres Aufenthalts darauf zu achten, dass die Mobel zusammengestellt und der Sonnenschirm geschlossen ist, wenn Sie diese
gerade nicht verwenden.

Grillen

Esist eine der leckersten Sommervergniigen. Wenn Ihnen ein Grill in Ihrer Ferienunterkunft zur Verfligung steht, bitten wir Sie,
diesen und das Grillrost nach Gebrauch zu reinigen und an seinen Platz zuriickzustellen. Léschen Sie bitte Glut und Feuer
grindlich und entsorgen Sie die kalte Asche in der Miilltonne.

Bei einer Ferienunterkunft mit Reetdach ist das Grillen mit einem Kohlegrill verboten. Diese Hauser unterliegen einer besonderen
Brandschutzbestimmung. Auch der Umgang mit offenem Feuer erfordert gréfte Vorsicht. Als Alternative steht Thnen
gegebenenfalls ein Elektrogrill zur Verfligung.

Rauchverbot

Alle Ferienunterkiinfte bei Meerfischland sind Nichtraucherunterkiinfte. Bitte halten Sie das Rauchverbot im Innenbereich ein.
Bel Nichteinhaltung behalten wir uns das Recht vor, zusétzliche Kosten fiir den Reinigungsaufwand und Mietausfall in Rechnung
zu stellen, sowie ein Hausverbot auszusprechen.

Anreise

Grundsétzlich kénnen Sie lhre Unterkunft ab 16:00 Uhr beziehen. In Ausnahmeféllen und auf Grund eines sehr hohen
Arbeitsaufkommens kann sich die Anreise auch ein wenig nach hinten verzégern. Manchmal haben wir das Objekt aber auch
schon vor 16:00 Uhr gereinigt. Sollten sie dann schon vor Ort sein und alle Anreisemodalitéten geklart haben, kénnen Sie
selbstverstandlich auch schon frither einziehen. Wir informieren Sie gern per SMS oder (iber die Gaste-APP.

Abreise

Der Check-Out ist bis 10:00 Uhr. Bitte schlief3en Sie bei Abreise ale Fenster und Turen. Die Schllissel miissen in unserem
Vermietungsbiiro abgegeben werden. Ist das Biiro noch nicht besetzt, so kdnnen Sie die Schliissel in den dafiir vorgesehenen
Briefkasten an der Hausrlickseite der Ferienagentur einwerfen.

Bitte hinterlassen Sie | hre Ferienunterkunft ordentlich, besenrein und wie folgt:
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Leeren Sie bitte ale Mulleimer (andernfalls berechnen wir 15 EUR)

Leeren Sie hitte die Spllmaschine. Das Geschirr muss gegebenenfalls abgewaschen und zurtick in die Schrénke gestelIt
werden (andernfalls berechnen wir 30 EUR)

Bei Nutzung von mehreren Wohnungen sortieren Sie bitte die Gegenstdnde in die jeweilige Wohnung zuriick (andernfalls
berechnen wir 30 EUR)

Reinigen Sie bitte den Grill und das Grillrost (andernfalls berechnen wir 30 EUR)

Bitte beachten Sie, dass diese Leistungen nicht in der Endreinigung enthalten sind. Wenn Sie die Tatigkeiten bei der Abreise nicht
berticksichtigen, mussen wir |hnen die Kosten leider in Rechnung stellen und von der Kaution abziehen.

Vielen Dank fir Ihre Kenntnis- und Riicksichtnahme.

Die Eigentimer und |hr Meerfischland-Team
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